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Le monde de 'emploi a deux vitesses

C’est un rapport qui oscille entre deux pbles dichotomiques : d’'un cété, Esch se
voit adoubée de I'appellation « hub de I’économie de la connaissance » (page
15), de l'autre coté, « [i]/ apparait [...] clairement que [...] les résidents d’Esch,
quant a eux, sont souvent moins qualifiés, moins rémunérés et peu représentés
dans des emplois du secteur privé a haute production de valeur ajoutée. » (page
45) D’'un cbté, Le LISER constate que le dynamisme économique de cette
« économie de la connaissance » « ne profite que peu a la population
eschoise » en termes d’emplois. D’'un autre c6té, le LISER identifie quelques trois piliers économiques
imposants sur lesquels reposerait la dynamique économique d’Esch : un « centre administratif, un

centre industriel et un centre de recherche international » (page 47) avec des milliers d’emplois qualifiés,
voire hautement qualifiés. C’est le grand écart !

Esch, peut-elle accepter les lauriers qu’on lui tresse avec cette appellation enthousiasmante de « hub
de I'économie de la connaissance » ? Soyons réalistes. Dans I'essor actuel de I'écosystéme
universitaire avec ses stolons économiques sous forme d’instituts de recherche et d’'incubateurs de
start-up, le réle de la commune n’est pas déterminant.

En ce qui concerne les « trois piliers économiques », nous constatons de notre part qu’en effet, Esch
abrite une partie des administrations étatiques, un bout de la peau de chagrin qu’Arcelor-Mittal laisse
fonctionner sur le territoire luxembourgeois et des institutions universitaires implantées sur du terrain
communal. Certes, des milliers de gens viennent le matin et repartent le soir. Par leurs activités, elles
et ils apportent sans doute une dynamique macro-économique a la région. Et, certes, la Ville d’Esch est
ravie des co-bénéfices qui en découleront a bien des égards. Mais parler de « trois piliers » de
I'économie de la Ville d’Esch, c’est confondre 'ordre d’échelle. Trop conscients que nous sommes du
fait que cette évolution du site Belval est le fruit d’efforts nationaux (rappelant que I'orientation politique
d’installer une université au Luxembourg fut préparée et prise par les gouvernements successifs des
années 2000 en conséquence directe du processus de Lisbonne) et que lesdits « piliers » fonctionnent
tellement en silo, topographiquement, économiquement, sociologiquement, qu’ils représentent des
univers en vase clos, encore trop déconnectés de la ville d’'a coté.

Esch voit passer sur son territoire un nombre toujours croissant de « Anywheres », pour le dire avec un
terme forgé par 'auteur David Goodhart. Ce sont les doctorant.e.s de tous horizons, la foule estudiantine
internationale et les chercheur.euse.s-enseignant.e.s venues des quatre coins du monde. lIs et elles
sont nombreux.ses a travailler sous CDD d’aprés les informations du LISER. Les Anywheres d’Esch-
Belval, une fois leur mission accomplie, repartent, rebondissent et se relancent justement... anywhere,
leur qualification le leur permet. Les un.e.s repassent la frontiére le soir venu, les autres partent, au bout
de quelques mois, pour d’autres cieux, d’autres pays, d’autres continents, une fois leurs missions
terminées.

Le pendant des « Anywheres », ces personnes hautement dipldbmées avec une capacité de travailler
dans un contexte international, sont les « Somewheres ». Pour la plupart des autochtones qui vivent et
travaillent dans un seul et méme point géographique, trés souvent leur pays d’origine. D’ou ils ne
bougent pas. Soit par attachement patriotique, familial, sentimental, soit par contrainte économique. Le
LISER, dans son rapport, constate que le dynamisme économique de I« économie de Ila
connaissance » « ne profite que peu a la population eschoise ». En effet, celle-ci « présente un profil
qui n’est pas [...] en adéquation avec les nouveaux emplois offerts localement. » « Les résidents actifs



sont ainsi surreprésentés parmi les employés peu qualifiés, et par ailleurs ils semblent souffrir, d’apres
les données de I'assurance pension, d’'une plus grande usure professionnelle qu’ailleurs dans le pays. ».
Les Eschoises et les Eschois font donc majoritairement partie de celles et ceux que I'on appelle les
« premiers de corvée », trimant a 'ombre des « premiers de cordée » occupés dans des emplois a
haute qualification.

A I'époque de la pandémie COVID19 lorsque ces personnes n’avaient pas la possibilité de faire du
télétravail mais étaient en premiere ligne pour assurer le fonctionnement de la société en tenant bon
colte que colte a leur poste, on leur était gré et la société faisait mine de réaliser tout d’'un coup ou se
trouvaient les vrais professions essentielles...

Une grande partie du rapport traite la problématique des demandeur.euse.s d’emploi et du chdmage,
notamment des jeunes. Les chiffres sont parlants. Les Eschoises et Eschois furent frappés durement
par le chdmage en 2021 et accusaient un taux de chémage de 10,93%. ! (page 61). Ainsi, les salarié.e.s
vivant a Esch semblent faire figure de valeur ajustable au moment d’'une crispation de l'activité
économique. Les chiffres nous suggérent ceci : dans le futur, il sera important d’incorporer, a coté des
statistiques, des études d’ordre sociologique a nos pistes de réflexion pour augmenter la qualité et
I'efficacité du support que la Ville apporte.

Entre les « bullshit-jobs » théorisés par David Graeber (des emplois vécus comme frustrants car inutiles
par celles et ceux qui les occupent) aux vrais « shit-jobs » (des emplois mal rémunérés et aux conditions
difficiles mais qui sont nécessaires comme p.ex. les emplois de nettoyage), les jeunes aspirent d’avoir
un vrai travail, un emploi « du monde d’aprés », un job qui fait sens, utile pour la société. Intégrer par
exemple dans les efforts d’intégration de la Ville la question de la montée, chez les jeunes, d'un ethos
contemporain du travail fondé sur I'épanouissement professionnel. Car celui-ci entre en pleine
contradiction avec les conditions trés terre a terre des emplois offerts. C’est une source de
désenchantement et de frustration pour les jeunes qu’il faudrait les aider a surmonter pour qu’ils et elles
réussissent leur intégration sur le marché de I'emploi. Et intégrer a nos réflexions la considération que
les jeunes générations sont confrontés, a leur entrée professionnelle, aux nouvelles formes
d’organisation du travail comme : des formes d’emplois précaires (ubérisation), une trés grande
flexibilité, le management par les objectifs, les nouveaux outils de contrdle des travailleurs et
travailleuses et explorer la dimension rédhibitoire que cela peut représenter pour la projection dans un
travail. Des études aux méthodes qualitatives pourraient apporter des pistes complémentaires aux
efforts de la Ville a offrir des perspectives a nos jeunes a faibles probabilités d’accés a I'emploi pour
gu’ils et elles n’en restent pas durablement éloignées. Car I'accés a I'emploi et un travail rémunéré
restent la seule et unique sortie de I'impasse des incertitudes inhérentes au statut de chémeuse et
chémeur.

Ironiquement, nous pourrions donc dire que le présent rapport dresse le portrait d’une ville, géant de
I'« économie de la connaissance » aux pieds d’argile car parallelement la page 40 parle du : « caractere
ouvrier du canton d’Esch [...Javec une surreprésentation des travailleurs occupés dans des entreprises
eschoises du secteur de la construction ». Nous avons donc la confirmation de ce que nous savions
depuis toujours : que la Ville d’Esch est une ville ouvriére. En quoi serait-ce une tare ?

Voici donc un travail de fourmis bouclé. Des chiffres furent produits. Des critéres pour leur interprétation
arrétée. L’Observatoire et les services communaux sont friands de données quantitatives. Celles-ci ont
'avantage d’étre des données inéquivoques dans le sens qu’elles semblent de prime abord objectives.
Cependant, le présent exercice nous montre les limites d’'une telle approche. Ventiler des données



jusqu’au niveau communal n’est pas chose facile. D’autant plus quand les bases de données étatiques
ne le permettent pas ou que des institutions les retiennent et refusent leur partage.

Toute production intellectuelle améne plus de questions que de réponses. Le présent rapport n’y fait
pas exception. Il souléve de nouveaux questionnements plus sociologiques, plus politiques : comment
tisser désormais plus de liens commerciaux, économiques, sociaux, intellectuels et pourquoi pas
amicaux entre la ville d’Esch et le site névralgique du Belval pour qu’en effet, le phénoméne « tour
d’ivoire » soit dépassé et que la relation ne se limite pas aux effets des « trickle down economics ».
Peut-étre devrions-nous, hormis les analyses quantitatives sous formes de données statistiques, nous
orienter vers des analyses plus qualitatives.

Dans cette logique, il semble indispensable de franchir un prochain pas et de passer d’'un rapport intitulé
« observatoire » a I'établissement d’'un véritable « observatoire » sous forme d’une structure ayant
comme mission d’analyser, de discuter et de compléter les connaissances afin de soutenir les services
communaux dans leur évaluation des rapports et de faciliter la prise des décisions.

Notre Commune, les femmes et les hommes qui travaillent pour et a I'administration, tiennent la vie a
Esch par tous les cétés : I'habitation et le transport, I'énergie (électricité) et la chaleur (le chauffage),
I'eau potable et la santé, I'éducation, le sport et la culture (bibliotheque, conservatoire, musée, théatre,
salles de spectacles). Nous soutenons la vie de nos concitoyennes et concitoyens. Qu'ils et elles soient
« premiers de cordée » ou « premiers de corvée « ! Blue collar ou white collar : toutes et tous des
Eschoises et Eschois a part entiere.

Christian WEIS

Echevin des Affaires sociales et de 'Emploi
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Introduction

Depuis le début de son développement important, intimement lié a celui de la sidérurgie, Esch-sur-
Alzette a toujours été un pdle d’emploi attractif pour des populations venant d’horizons différents et
attirées par les perspectives d’une vie de qualité. Esch a ainsi largement participé au développement
économique du Grand-Duché de Luxembourg dans son ensemble ainsi qu’a sa diversité culturelle. Mais
elle a également connu, au cours de son histoire récente, des périodes moins fastes, a I'image de la
déprise industrielle des années 1970-1980 qui continue parfois encore a fagonner son image dans les
représentations collectives. Pourtant, ce qui se passe aujourd’hui sur le marché de 'emploi eschois est
tout a fait singulier et mérite d’étre analysé en détail.

Esch est en train de retrouver son réle de pole d’emploi majeur et de locomotive de 'économie nationale,
aprés I'agglomération de la capitale. Ce renouveau est fondé sur une base économique plus diversifiée
que jamais. D’ancien centre industriel, Esch s’est hissée en quelques années au rang de nouveau hub
de I'économie de la connaissance, avec son université et ses centres de recherche autour desquels
émerge tout un écosystéme d’entreprises innovantes. Toutefois, ce dynamisme ne profite encore que
relativement peu a la population eschoise, qui présente un profil qui n’est pas toujours en adéquation
avec les nouveaux emplois offerts localement.

Ces grandes lignes sont connues dans leurs principes généraux, mais elles n’ont jusqu’a présent pas
pu étre approfondies par des analyses robustes basées sur des données fiables. L’objectif des travaux
de I'Observatoire social d’Esch pour 2021 a donc été d’investiguer plus en détail la situation de I'emploi
(autant dans la demande que dans l'offre) mais aussi des personnes en formation pour mettre a jour
les défis futurs sur le marché de I'emploi local. Pour ce faire, diverses données administratives ont été
collectées a leur source, ce qui a constitué un défi de taille car ces derniéres n’ont pas été produites a
des fins d’analyse statistique. Elles ont donc di étre interprétées avec prudence pour éviter que n’en
soient tirées des conclusions hasardeuses, car non confirmables. Ainsi, ce travail a en permanence di
procéder a des arbitrages entre d’une part la volonté d’extraire des enseignements et d’autre part le
besoin de conserver une distance critique face a des tendances insuffisamment étayées. Ce rapport
s’interdit en conséquence de définir des conclusions strictes et définitives quand le matériel statistique
a disposition est considéré comme trop incertain. Par ailleurs, le sujet du marché de I'emploi est en soi
trés complexe, en cela qu’il est influencé par de nombreux facteurs qui impactent autant la demande
que l'offre et ce a une échelle spatiale qui ne se restreint pas aux limites administratives communales.
Néanmoins, un certain nombre de constats clairs peuvent étre tirés, qui permettent de mieux
comprendre les lacunes, les forces, mais surtout les potentiels pour améliorer la situation de I'emploi et
I'adéquation entre offre et demande de travail pour le futur, et ce dans l'intérét de la population eschoise.

Le premier chapitre de ce rapport s’intéresse a la situation actuelle de I'emploi a Esch-sur-Alzette en
traitant de la situation des résidents eschois, mais aussi celle des personnes employées auprés d’une
entreprise sise a Esch. Le deuxiéme chapitre présente la situation des résidents d’Esch « en age de
travailler », mais qui ne travaillent pas car ils regoivent une pension. Ensuite, I'analyse est portée sur
les demandeurs d’emploi d’Esch, leurs profils, leurs métiers, leurs différents statuts et, plus globalement,
I'évolution du chdmage. Cette analyse de la demande est suivie d’'une analyse de I'offre d’emploi dans
le chapitre 4, qui décompose les emplois offerts par les employeurs eschois, le statut de ces emplois et
les secteurs d’activité concernés. Le chapitre 5 analyse les nombreuses mesures existantes pour
promouvoir I'emploi et pour réintégrer des demandeurs d’emploi sur le marché de I'emploi. Un focus est
notamment porté sur une initiative spécifique, a savoir le CIGL Esch. Enfin, une derniére partie traite
des personnes qui arriveront prochainement sur le marché de 'empiloi : les apprentis et les éléves.
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1.La situation de I'emploi a Esch-sur-Alzette

Une croissance massive de I'emploi, qui assoit la Ville d’Esch au rang de
plOle d’emplois majeur dans le pays

En 2020, la commune d’Esch-sur-Alzette comptait environ 34 300 emplois sur son territoire (emplois
intérimaires inclus)'. Il s’agit d’'une croissance de plus de 20% par rapport aux données de 2017, ce qui
constitue une dynamique nettement plus vigoureuse, en valeurs relatives, que dans I'ensemble du pays
(+9,6% selon le STATEC).

Esch est la seconde commune a avoir connu le plus de créations d’emplois (derriere Luxembourg),
suivie de Sanem, ce qui confirme que le site de Belval (qui se développe sur les deux communes) est
bien un pdle d’emplois de premiére envergure et a forte croissance dans le pays. Le ratio
emplois/résidents a Esch est passé de 0,86 a 0,95 au cours de la méme période (2017-2020), ce qui
signifie que la commune compte désormais presque autant d’emplois que de résidents (au nombre de
36 200 selon le STATEC, en 2020). A I'échelle du pays, le ratio n’est que de 0,75.

Le nombre de travailleurs frontaliers (lui aussi en trés forte augmentation puisqu’il est passé de 14 800
a 17 800 entre 2017 et 2020) a contribué pour plus de la moitié a la croissance du nombre total d’emplois
pourvus dans la commune. Les cing principaux territoires pourvoyeurs de travailleurs frontaliers sont
tous localisés en France et sont la Communauté d’agglomération de Longwy (1 880), la Communauté
de communes du Pays Haut Val d'Alzette (1 800), la Communauté d’agglomération Portes de France-
Thionville (1 650), la Communauté d’agglomération du Val de Fensch, et enfin Metz Métropole (Tableau
1). Les travailleurs frontaliers d’Allemagne ou de Belgique sont nettement moins nombreux. Les
travailleurs frontaliers actifs a Esch proviennent donc en premier lieu des territoires proches, puis des
centres urbains frangais plus importants2.

1 0DS, 2021.
2 Les données de I'ODS ne permettent pas de localiser la provenance exacte des travailleurs occupés a Esch et
résidant dans le pays.
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Tableau 1 : Provenance des travailleurs frontaliers depuis les 5 territoires envoyant le plus de travailleurs
frontaliers vers Esch-sur-Alzette en 2020 (ODS)

Provenance des travailleurs frontaliers Nombre
Communauté d’agglomération de Longwy 1879
Communauté de communes du Pays Haut Val

. 1 807
d'Alzette
Communauté d’agglomération Portes de France-
L 1651
Thionville
Communauté d’agglomération du Val de Fensch 1622
Metz Métropole 1353
Total 8312

Ces chiffres confirment la position de la ville d’Esch en tant que deuxiéme pdle d’emplois du pays.
Toutefois, le rapport de 2020 de I'Observatoire social a montré qu’une trés faible partie des personnes
occupées sur le territoire eschois résident également dans la commune (13,5%), ce qui est
problématique a plus d’un titre. En effet, cela entraine de nombreux flux quotidiens de travailleurs qui
contribuent a aggraver les problémes de trafic automobile et de pollution. Par ailleurs, les retombées
économiques indirectes de la présence de I'emploi sur le commerce local sont faibles. Il est en effet trés
probable que les travailleurs occupés a Esch-sur-Alzette mais n’y résidant pas ne consomment que peu
sur le territoire de la ville (a plus forte raison s'’ils sont frontaliers, compte tenu des comportements
d’achat, qui sont en partie influencés par des facteurs culturels). Ce manque de retombées du
dynamisme de I'emploi présent a Esch sur I'économie locale a en outre été accentué par la crise de la
COVID-19 et 'augmentation du nombre d’employés en télétravail. Pendant cette période, la moindre
présence des employés a Esch a mécaniquement encore fait baisser leur consommation au sein du
territoire.

L’analyse des données sur les résidents d’Esch et les employés dans les entreprises sises a Esch
issues de la base de données de IInspection générale de la sécurité sociale (IGSS) permet
d’approfondir ce constat d’'une sous-représentation des habitants d’Esch dans le total des travailleurs
employés a Esch.



Avant d’analyser plus en profondeur les données de I'|GSS (qui sont les
seules permettant de dessiner les grands traits des profils des personnes
occupées a Esch) il est nécessaire d’en présenter les limites et d’insister
sur les biais qui en découlent. La limite la plus importante est sans doute
'absence de données fiables sur les lieux précis ou se localise réellement
I'emploi attribué aux entreprises dont le siége social est localisé a Esch.

Cette limite est problématique car elle induit que (i) le nombre d’employés
qui travaillent effectivement a Esch est surestimé pour les grandes
entreprises installées a Esch mais qui ont d’autres bureaux, services ou
unités de production dans d’autres communes (a limage du Centre
Hospitalier Emile Mayrisch) ; et (ii) que le nombre d’employés qui travaillent
effectivement a Esch, mais dont I'entreprise est officiellement basée dans
une autre commune, est sous-estimé (a I'image des agences locales des
banques).

Au total, les données de I'|GSS font état de valeurs d’emploi total a Esch
inférieures a celles de I'Observatoire du Développement spatial (ODS). Ces
dernieres peuvent étre considérées comme plus fiables en ce qui concerne
le total des emplois réellement basés a Esch. En revanche, les données de
I'IGSS sur I'emploi des résidents d’Esch, quel que soit leur lieu de travail,
sont fiables car I'entrée est celle du lieu de résidence et non du lieu de

travail. Il importe aussi de mentionner que les fonctionnaires européens ou
internationaux sont affiliés a leur pays d’origine et de ce fait ils sont absents
dans le fichier de I'lGSS.
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L’'emploi des résidents d’Esch : une situation contrastée a I'image du caractére hétérogéne de la
population eschoise

Au premier janvier 2021, 14 577 personnes ayant leur lieu de résidence dans la commune avaient une
occupation professionnelle. 55,1% étaient des hommes et 44,9% des femmes. Les nationalités les plus
représentées étaient les Luxembourgeois (37,5%), suivis par les Portugais (35,3%). Les employés
résidant a Esch qui possédent la nationalité d’'un pays transfrontalier sont nettement moins représentés
(5,8% de Francgais par exemple). 6,7% avaient la nationalité d’'un pays de I'Union européenne non
frontalier du Luxembourg, et 12,4% d’un pays n’appartenant pas a I'UE.

Un taux d’emploi encore faible des résidents, révélateur d’une certaine précarité au
sein de la commune

Le taux d’emploi désigne le rapport entre le nombre de personnes occupées professionnellement parmi
une population résidant dans un territoire donné et le nombre total d’habitants en age de travailler au
sein de ce méme territoire. La définition de la population en &ge de travailler differe d’'une source a
l'autre. Pour des comparaisons internationales (a I'image de 'OCDE) la population &gée de 15 a 64 ans
est parfois utilisée, et le STATEC tend a utiliser par contre plutot la population &gée de 20 a 64 ans.

A Esch, le taux d’emploi des personnes de 15 & 64 ans est de 56,7% en 2021 tandis que celui des
personnes de 20 a 64 ans est de 61,0%. Par la suite, ce dernier sera utilisé afin de permettre des
comparaisons avec I'ensemble du pays (données du STATEC). Le taux d’emploi des hommes (64,3%)
est plus élevé que celui des femmes (57,3%) (Tableau 2). Au niveau national, le taux d’emploi a connu
une baisse relativement forte entre 2008 (70,1%) et 2016, (67,3%) avant de se redresser Iégérement
par la suite et d’arriver a 68,3% en 20213. L’objectif d’un niveau de 73% pour 2020, fixé dans le cadre
du Plan National de Réforme, qui constitue l'instrument clé de la Stratégie Europe 2020, n’a donc pas
été atteint*. Force est de constater qu’a Esch, le niveau du taux d’emploi se situe encore nettement en-
dessous du niveau national, et ce en dépit de la croissance spectaculaire du nombre total d’emplois
dans la commune. Les causes pour un taux d’emploi relativement bas peuvent étre multiples : difficultés
d’accéder au marché de I'emploi, retardement de I'age d’entrée sur le marché de I'emploi di aux études
des jeunes, vieillissement de la population et augmentation des personnes qui quittent le marché de
'emploi avant les 65 ans pour cause de retraite a partir de 60 ans, de pré-retraite, de maladies, mais
également accentuation conjoncturelle du chémage liée a la crise pandémique, etc.

Par ailleurs, il est admis par les chercheurs en économie que la précarité encourage les individus a
mener des activités informelles®, c’est-a-dire non déclarées et échappant aux statistiques officielles.
Cela peut étre de maniére exclusive, ou en complément d’activités formelles déclarées. Habituellement,
les principaux types de travaux réalisés dans le cadre de I'économie informelle sont les activités de
service (ménage, bricolage, jardinage) ou de service a la personne (garde d’enfants). Or, ces secteurs
d’activités étant particulierement représentés a Esch dans le cadre de 'économie formelle (comme cela
va étre montré ultérieurement), il est probable qu’il y ait un recours plus fréquent a I'économie informelle

3 Calcul obtenu a partir des données disponibles en ligne du STATEC, 2022.

4 BCL, 2019. Avis de la Banque centrale du Luxembourg. Retour sur I'évolution du taux d’emploi au Luxembourg.
7p. Disponible sur https://www.bcl.lu/fr/publications/bulletins_bcl/Liste-encadres-et-
analyses/223434_BCL_Bulletin_3-2019_Chap2-encadre1.pdf

5 cf. par exemple Williams, C.C. and Windebank, J., 2001. Revitalising Deprived Urban Neighbourhoods: an
assisted self-help approach. London: Ashgate



a Esch que dans le pays dans son ensemble, méme si cette hypothése ne peut étre étayée par des
données statistiques..

Le taux d’activité, quant a lui, differe du taux d’emploi car il représente la part des personnes actives
(donc des travailleurs occupés ainsi que des chédmeurs) dans la population totale en age de travailler,
et non la part des seuls travailleurs occupés comme c’est le cas pour le taux d’emploi. Ce taux est donc
toujours supérieur au taux d’emploi. Sur la population des 15-64 ans (qui est la classe d’age utilisée au
niveau européen pour établir les taux et permettre les comparaisons), il était de 61,8% a Esch en 2021.
Le STATEC, quant a lui, calcule ce taux sur une population agée de 20 a 64 ans inclus, et sur cette
population réduite par rapport au taux européen, le taux d’activité a Esch était de 66,5% (calculs d’aprés
les données de I'IGSS), soit assez nettement plus faible que pour la moyenne nationale, ou il était de
73,1%.

La décomposition de ce taux permet de mettre en évidence les parts respectives des personnes
professionnellement actives et des chémeurs d’'un cété, et des personnes professionnellement non
actives (y compris les retraités et les étudiants par exemple) de I'autre. Comme on peut le voir sur le
tableau 2, la différence par genre est plus prononcée pour le taux d’activité que pour le taux d’emploi
(8,5 points de pourcentage d’écart pour le premier contre 7 points de pourcentage pour le second).

Tableau 2 : Taux d’activité et taux d’emploi sur la population de 20 a 64 ans résidant a Esch en 2021 (IGSS)

Femmes | Hommes Total
Personnes actives 7035 8 698 15733
Personnes occupées 6499 7933 14 432
Population de 20-64 ans 11341 12331 23672
Taux d'activité (%) 62,0 70,5 66,5
Taux d'emploi (%) 57,3 64,3 61,0

Cet écart entre les hommes et les femmes (a la fois pour le taux d’activité et le taux d’emploi) se dessine
a travers toutes les catégories d’age, mais il est particulierement marqué entre 30 et 39 ans, ce qui
s’explique par le fait que les femmes sont nombreuses a donner naissance et a interrompre leur activité
professionnelle (de maniére temporaire le plus souvent) dans cette tranche d’age.

En outre, le taux d’emploi diminue rapidement a partir de 'dge de 55 ans (53,8% pour les 55-59 ans,
voire 24,0% pour les 60-64 ans), car de nombreuses personnes arrivent a la fin de leur carriére. L’arrivée
prématurée de la fin de la carriere professionnelle peut avoir des raisons variées : soit les personnes
concernées ont suffisamment cotisé pour leur pension, soit elles bénéficient d’'une prépension, soit
encore elles se sont arrétées de travailler pour d’autres raisons (santé, ...) (Figure 1).
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Comme la montre la Figure 2, le taux d’emploi ne montre pas de différences majeures selon les
nationalités. Les habitants d’origine allemande, ceux provenant d’autres pays de I'UE, et surtout ceux
provenant de pays en-dehors de 'UE présentent un taux d’emploi relativement faible, tandis que ce
taux est le plus élevé parmi les Portugais. Il est intéressant également de constater que la différence
entre les genres est quasiment absente chez ce méme groupe de Portugais alors qu’elles sont souvent
importantes dans les autres nationalités. Ainsi, les groupes des Belges, Allemands, de ressortissants
d’autres pays de 'UE et de pays non-européens affichent des différences de taux d’emploi de 'ordre
de 16 a 19 points de pourcentage entre hommes et femmes.

Taux d'emploi par classes d'age
Année 2021
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]
60-64 ]

55-59 ]

50-54 ]

45-49 ]

40-44 ]

35-39 ]

Classes d'age

30-34 ]

25-29 ]

20-24 ]

-

OFemmes OTotal des résidents @E@Hommes

Figure 1 : Taux d’emploi par classes d’age et par sexe en 2021 (IGSS).



Taux d'emploi par nationalité
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Figure 2 : Taux d’emploi par nationalité en 2021 (IGSS).

Neuf Eschois sur dix sous contrats privés

Parmiles 14 577 résidents qui avaient une occupation professionnelle au 1¢" janvier 2021, la trés grande
majorité (88,2%) travaillait dans le secteur privé (Tableau 3). Les employés et fonctionnaires du secteur
public, ainsi que les indépendants, sont proportionnellement beaucoup moins nombreux (7,3% et 4,4%
respectivement). Dans toutes ces catégories, les hommes sont majoritaires, avec une surreprésentation
particulierement forte dans le secteur public, ou ils comptent pour 58,8% des employés de ce secteur.
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Tableau 3 : Statut de I'emploi des personnes occupées résidant a Esch en 2021 (IGSS).

' . En %
Statut de I'emploi Femmes | Hommes Total
du total

Salariés du secteur privé 5822 7 037 12 859 88,2
Fonctionnaires (.-"_‘t employés 441 629 1070 73
du secteur public

Indépendants 289 359 648 4,4
Total 6 552 8 025 14 577 100,0

En ce qui concerne la répartition des travailleurs par nationalité et selon le type d’emplois, il n’est pas
surprenant que les résidents luxembourgeois soient massivement surreprésentés dans le secteur
public, en raison des conditions de nationalité (pour les emplois qui comportent une participation, directe
ou indirecte, a I'exercice de la puissance publique et aux fonctions qui ont pour objet la sauvegarde des
intéréts généraux de I'Etat ou des autres personnes morales de droit public) ou de maitrise des
différentes langues nationales (Figure 3). A I'inverse, et de maniére logique, ils sont sous-représentés
parmi les employés privés. Dans cette derniére catégorie, les Portugais sont proportionnellement les
plus représentés. En chiffres relatifs, les personnes de nationalités belge, allemande ou francgaise sont

trés largement surreprésentées parmi les indépendants.
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Figure 3 : Statut d’emploi des personnes occupées résidant a Esch par nationalité en 2021 (IGSS).

* regroupe tous les autres groupes de nationalité afin de respecter la protection des données.

La majorité des contrats présente une grande stabilité dans le temps, mais cela
n’efface pas la situation précaire de plusieurs centaines d’employés résidant a Esch

Au Luxembourg, la part des contrats a durée indéterminée est trés largement majoritaire, et cela se
retrouve parmi les résidents d’Esch : 85,6% des employés bénéficient de ce type de contrat (Tableau

4).
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Tableau 4 : Type de contrat des personnes occupées résidant a Esch en 2021 (IGSS).

En %
Type de contrat Femmes | Hommes Total
du total
Contrat a durée indéterminée 5638 6 840 12 478 85,6
Contrat a durée déterminée 517 635 1152 7,9
Apprentis 108 191 299 2,1
Indépendants 289 359 648 4,4
Total 6 552 8 025 14 577 100,0

Cependant, il convient de porter une attention particuliére aux 1 152 employés (7,9%) ayant un contrat
a durée déterminée ou un contrat temporaire, car ceux-ci courent un risque élevé de se retrouver sans
emploi dans un futur proche. En effet, les durées des contrats limités dans le temps peuvent étre trés
diverses. A titre d’exemple, plus de la moitié des salariés sans CDI disposent d’un contrat avec une
durée de moins d’'un an ; plus d’'un cinquieéme ont méme un contrat de moins de six mois (Tableau 5).

Tableau 5 : Durée planifiée du contrat des personnes occupées résidant a Esch au 1°" janvier 2021 (IGSS).

Durée planifiée En %
Femmes | Hommes Total
du contrat du total
Moins de 6 mois 145 113 258 22,4
6 - 12 mois 183 210 393 34,1
12 - 24 mois 147 223 370 32,1
Plus de 24 mois 42 89 131 11,4
Total 517 635 1152 100,0

Les personnes qui disposent d’'un contrat a durée déterminée (CDD) appartiennent trés souvent aux
catégories d’age les plus basses : plus de 20% des personnes occupées agées de 15 a 29 ans sont
concernées (Figure 4). En chiffres absolus, les hommes sont plus concernés que les femmes, mais si



on considére ces données en fonction du nombre total de personnes occupées par sexe, les hommes,
qui sont plus nombreux a travailler, ne sont pas surreprésentés. Par contre, de fortes inégalités sont
visibles au niveau des nationalités, car presque 30% des résidents allemands occupés ont un CDD,
contre seulement 4,2% des Portugais ou 5,3% des Francais (Figure 5). Contrairement a ce que I'on
pourrait penser, la plupart des CDD ne sont pas établis dans les secteurs les moins rémunérés, comme
la construction ou le commerce. En effet, le secteur des activités spécialisées, scientifiques et
techniques et activités de services administratifs et de soutien présente un taux supérieur a la moyenne,
mais c’est surtout dans celui de 'administration publique, la défense, 'enseignement, la santé humaine
et I'action sociale que le taux est le plus élevé, avec un salarié sur six qui dispose d’un contrat a durée
déterminée (Figure 6). Cette situation dans ce secteur précis est certainement liée a I'importance du
nombre de CDD a I'Université du Luxembourg, qui est de 55% en 2021 (et qui devrait méme passer a
60% d’ici a 2025°). Les résidents d’Esch occupés dans le secteur susmentionné représentent en effet
63% du total des CDD des Eschois.

Résidents disposant d'un CDD parmi tous les résidents
occupés par classes d'age

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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45-49
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30-34 10,7

25-29 19,1
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OContrat a durée déterminé @ Autres contrats

Figure 4 : Personnes employées a contrat a durée déterminée parmi tous les résidents employés par classes
d’age en 2021 (IGSS).

6 Convention pluriannuelle entre I'Etat du Grand-Duché de Luxembourg et I'Université du Luxembourg « Uni/CP-1-2022-2025 »,
disponible sur https://mesr.gouvernement.lu/dam-assets/documents/conventions-pluriannuelles-et-contrats-d-
etablissements/CONVENTION-PLURIANNUELLE-2022-2025-UNI-CP 1-22-25-ANNEXES. pdf
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Résidents disposant d'un CDD parmi tous les résidents

occupés par nationalité
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Figure 5 : Personnes employées a contrat a durée déterminée parmi tous les résidents employés par nationalité
en 2021 (IGSS).
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Figure 6 : Personnes employées a contrat a durée déterminée parmi tous les résidents employés par secteurs
d’activité en 2021 (IGSS).

N.B. : Des regroupements de secteurs ont été nécessaires afin de se conformer au RGPD.

L’analyse des secteurs d’activité souligne la grande variété de I'emploi des résidents
d’Esch

L’importance des différents secteurs d’activité a déja été discutée dans le rapport de 2020 avec un focus
particulier sur les différences existant entre les quartiers de la ville. A ce stade, il convient de rappeler
qgu’en ce qui concerne le niveau communal, les secteurs d’activité les plus présents parmi les employés
résidant a Esch sont I'administration publique (16,4%) et la construction (14,9%) (Tableau 6). En outre,
le secteur de la santé humaine et de I'action sociale (11,4%) et le commerce (9,7%) doivent également
étre mentionnés en raison de leur importance relative. Cette structure témoigne a la fois du maintien
pour partie du caractére ouvrier de la commune ainsi que de son statut de centre administratif régional.
Certains quartiers montrent cependant une spécialisation particuliere, comme le secteur de la santé a
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proximité de I'hopital et le secteur des activités spécialisées, scientifiques et techniques qui se
développe majoritairement autour de I'Université du Luxembourg.

En croisant les secteurs d’activités avec les groupes de nationalité, on remarque quelques grandes
disparités (Figure 7). Les résidents luxembourgeois sont fortement surreprésentés dans le secteur de
'administration publique, défense, enseignement, santé humaine et action sociale. Plus de la moitié de
tous les Luxembourgeois ayant un emploi travaillent en effet dans ce secteur, méme si tous ceux qui
travaillent dans ce secteur ne sont pas, loin de Ia, fonctionnaires ou employés du secteur public. Les
salariés du CHEM ou de I'Université, par exemple, sont en effet sous contrats privés. Les Frangais sont
surreprésentés dans des secteurs relativement divers, comme l'industrie et les activités financieres,
mais aussi dans les activités spécialisées, scientifiques et techniques. Les Portugais sont avant tout
surreprésentés dans les secteurs a revenus relativement bas, comme la construction et les autres
activités de service (dont une grande partie est couverte par les services personnels et les activités
aupres de ménages privés). |l est également intéressant de constater que les populations non-
européennes, qui constituent un groupe de personnes avec des profils trés divers, tant en termes de
provenances que de niveaux de qualification, sont surreprésentées dans le secteur des activités
spécialisées, scientifiques et techniques, mais aussi dans le secteur de la construction.



Tableau 6 : Personnes occupées résidant a Esch par secteurs d’activité en 2021 (IGSS).

Secteurs d’activité (NACE) Femmes | Hommes | Total dErt‘:fal
Agriculture, sylviculture et péche * * 13 0,1
Industries 133 433 566 4,0
oo et e |l s o
Production et distribution d'eau; assainissement, " "
gestion des déchets et dépollution 41 03
Construction 110 2012 2122 14,9
rCnoont‘lor::j(:lc(;es; réparation d'automobiles et de 592 785 1377 9,7
Transports et entreposage 93 613 706 5,0
Hébergement et restauration 555 444 999 7,0
Information et communication 122 337 459 3,2
Activités financieres et d'assurance 261 277 538 3,8
Activités immobilieres 64 73 137 1,0
Activités spécialisées, scientifiques et techniques 406 444 850 6,0
Activités de services administratifs et de soutien 878 280 1158 8,2
Administration publique 1197 1130 2327 16,4
Enseignement 182 247 429 3,0
Santé humaine et action sociale 1118 497 1615 11,4
Arts, spectacles et activités récréatives 37 66 103 0,7
Autres activités de services 183 92 275 1,9
Activités des ménages en tant qu'employeurs;
activités indifférenciées des ménages en tant que 414 12 426 3,0
producteurs de biens et services pour usage propre
Activités extraterritoriales * * 10 0,1
Total 6368 7835 | 14203 100,0
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Résidents d'Esch-sur-Alzette ayant un emploi par secteur
d'activité et par nationalité
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Figure 7 : Secteurs d’activité des personnes occupées résidant a Esch par nationalité en 2021 (IGSS).

* regroupement de nationalités afin de respecter la protection des données.



Les secteurs d’activités sont expliqués dans le tableau suivant :

Tableau 7 : Regroupement des secteurs d’activité selon les sections de la CITI Rév.4/ NACE Rév.2 (STATEC).

Sections de la CITI
Rév. 4 / NACE Rév. 2

Désignation

1 A Agriculture, Sylviculture et péche

2 B,C,D,E Industrie manufacturiéere, industries extractives et autres

3 F Construction

4 G, H,I Commerce de gros et de détail, transports, hotels et restaurants

5 J Information et communication

6 K Activités financieres et d'assurance

7 L Activités immobiliéres

8 M. N Activités spécialisées, scientifiques et techniques et activités de services
’ administratifs et de soutien

9 0,p,Q Administration publique, défense, enseignement, santé humaine et action

sociale
10 R,S,T,U Autres activités de services

Cette analyse des secteurs d’activité des employés résidant a Esch permet de caractériser la structure
sociale et professionnelle de la population eschoise. Or, il est important de mettre cette structure en
perspective de celle des emplois occupés par les personnes travaillant dans des entreprises sises a
Esch (malgré les limites d’un tel exercice mentionnées plus haut).
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L’emploi dans les entreprises sises a Esch : des différences structurelles
notables par rapport a 'emploi des résidents

Comme mentionné plus haut, I'analyse des personnes employées a Esch est un exercice
particulierement délicat et sujet a de nombreuses limites liées au traitement statistique. Cependant,
'analyse des données nous permet de dessiner quelques grandes lignes pour caractériser cette
population et pour permettre une comparaison avec le profil des résidents occupés d’Esch.

Des profils différents en terme de nationalités entre résidents occupés d’Esch et
salariés d’entreprises sises a Esch

Les données disponibles nous indiquent qu’entre les résidents occupés d’Esch et les personnes
travaillant dans des entreprises sises a Esch, les structures par &ge sont comparables. De maniére
relative, la population des employés résidant a Esch est Iégérement surreprésentée dans les tranches
d’ages jeunes (15 a 34 ans), et dans les classes d’ages plus élevés (55-64 ans), tandis que les
personnes employées dans des entreprises sises a Esch sont relativement surreprésentées entre 35 et
54 ans. En outre, et de maniére plus évidente, I'observation des structures par nationalité présente de
fortes disparités (Figure 10). Les Luxembourgeois et les Portugais représentent plus de 70% des
résidents professionnellement occupés. En ce qui concerne les personnes travaillant dans une
entreprise sise a Esch, les Luxembourgeois arrivent en téte (32,1%) et sont directement suivis par les
Francais (30,9%), qui représentent une part trés élevée sachant que leur part parmi les résidents de la
commune d’Esch ayant un emploi n’atteint pas 6%. Ceci s’explique en partie par la proximité de la
frontiére nationale et I'importance de I'emploi frontalier frangais. Esch-sur-Alzette est un péle d’emplois
trés attractif pour de nombreux Francgais, qui peuvent habiter dans leur pays d’origine et traverser la
frontiere quotidiennement pour se rendre au travail sans emprunter les grands axes routiers
congestionnés vers la capitale. Le taux des Belges et Allemands travaillant dans une entreprise sise a
Esch est également plus élevé que ceux qui sont occupés et qui habitent également a Esch, toujours
en raison de l'importance de I'emploi frontalier. En revanche, les parts des Portugais (14,1%) et des
ressortissants de pays hors de 'UE (6,7%) travaillant dans une entreprise sise a Esch sont logiquement
sensiblement plus basses, compte tenu de leur grande importance parmi la population de résidents
occupés.
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Figures 8 et 9 : Comparaison entre les pyramides d’dge des personnes employées résidant a Esch et des
personnes employées aupres d’une entreprise sise a Esch au 1" janvier 2021 (IGSS).
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Figure 10 : Comparaison des structures par nationalité des personnes employées résidant a Esch et des
personnes employées aupres d’une entreprise sise a Esch au 1¢" janvier 2021 (IGSS).

Les chiffres concernant le statut de 'emploi et le type des contrats de travail ne différent que légérement
entre les employés résidant a Esch et les employés travaillant dans une entreprise sise a Esch. Parmi
ces derniers, la part des salariés du secteur privé (plus de 90%) est un peu plus élevée au détriment
des deux autres catégories (fonctionnaires et employés du secteur public d’'une part et indépendants
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d’autre part). La part des employés disposant d’'un CDD est Iégérement plus élevée (10,5%), mais la
part des CDI est pratiquement identique a celle des employés-résidents (85,7%).

L’emploi dans l'industrie et dans la finance est, pour une tres grande partie, occupé
par des employés qui ne résident pas a Esch

Plus riche d’enseignements est I'analyse du poids des différents secteurs d’activité dans les emplois
rattachés a des entreprises sises a Esch et sa comparaison avec I'emploi occupé par les résidents
d’Esch vue précédemment. Ainsi, lorsqu’on considére les catégories NACE non regroupées, le secteur
le plus représenté dans I'emploi des entreprises sises a Esch est celui de I'industrie manufacturiére,
avec 3 811 employés en total. Ce nombre élevé est en grande partie lié a I'ArcelorMittal Belval &
Differdange S.A., qui a son siége social au Schlassgoard. Les 2 123 employés (selon la FEDIL) sont
affectés au siége social a Esch-sur-Alzette, méme si seulement 1350 employés y travaillent
effectivement, tandis que les autres salariés sont occupés sur le site de Differdange. Le secteur de
'enseignement, qui comprend les salariés de I'Université de Luxembourg, occupe une place
proportionnellement beaucoup plus importante dans I'emploi total des établissements sis a Esch
(10,4%) que celle qu’il occupe parmi 'ensemble des Eschois professionnellement actifs (3,0%). A
l'inverse, la part relative du secteur de la construction, c’est-a-dire un des secteurs les plus fortement
représentés auprés des résidents occupés, est moins importante pour les personnes qui travaillent dans
les entreprises sises a Esch. D’autres secteurs, comme l'information et la communication, les autres
activités de service ou encore les activités financiéres et d’assurance ne montrent que peu ou pas de
différences entre les résidents occupés d’Esch et les personnes employées dans des entreprises sises
a Esch. La Figure 11 montre les parts relatives des différents secteurs d’activité, qui ont été regroupés
selon la convention CITI Rév. 4 afin de respecter le RGPD.
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Figure 11 : Comparaison de la structure par secteurs d’activité des personnes occupées résidant a Esch et de
celle des personnes employées aupres d’une entreprise sise a Esch au 1¢" janvier 2021 (IGSS).

N.B. Des regroupements de secteurs d’activité ont été nécessaires afin de se conformer au RGPD.

En moyenne, et selon les données de I'IGSS, 37,2% des résidents d’Esch ayant un emploi travaillent
dans des entreprises sises a Esch (tout en sachant que méme si le siége social se trouve a Esch, il se
peut que leur lieu de travail effectif soit localisé sur un site dans une autre commune), mais ces chiffres
différent fortement selon les secteurs d’activités. Ainsi, plus de trois quarts des résidents employés dans
le secteur de I'enseignement ou de l'administration publique travaillent dans des établissements
enregistrés a Esch.

A l'inverse, 95,6% des travailleurs dans des entreprises sises a Esch et rattachées au secteur des
activités financiéres et d’assurance ne résident pas a Esch, ce qui est absolument considérable. Il en
va de méme pour les travailleurs du secteur de lindustrie manufacturiere (94,5%), ainsi que des
travailleurs des secteurs (i) du transport et de I'entreposage, (ii) des activités spécialisées, scientifiques
et techniques, (iii) de 'enseignement, de la santé humaine et de I'action sociale et enfin (iv) des autres
activités de service, qui présentent tous des taux de non-résidents d’Esch parmi leurs employés qui
sont supérieurs a 80% (Figure 12).
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58,3% des personnes travaillant dans des entreprises sises a Esch habitent au Luxembourg, dont
74,3% dans le canton d’Esch-sur-Alzette et 13,6% dans le canton de Luxembourg. Les résidents du
Luxembourg travaillant dans des établissements sis a Esch sont trés fortement surreprésentés dans
I'administration publique, mais aussi dans les secteurs du transport et de I'entreposage ainsi que dans
les activités de services administratifs et de soutien. Lorsqu’on décline ces données par canton de
résidence, le caractére ouvrier du canton d’Esch apparait avec une surreprésentation des travailleurs
occupés dans des entreprises eschoises du secteur de la construction. A 'opposé, les résidents des
cantons de Capellen et de Luxembourg sont fortement surreprésentés dans le regroupement des
secteurs de l'information et de la communication, des activités financiéres et d’assurance et dans les
activités immobilieres présentes a Esch.

Toujours selon les données de I'IGSS, les travailleurs frontaliers comptent quant a eux pour 41,4% de
I'emploi dans les entreprises sises a Esch (soit [égérement moins qu’a I'échelle nationale, ou ce taux
est de 46%7). Trois quarts d’entre eux habitent en France, environ 15% en Belgique et environ 10% en
Allemagne. Les résidents de France sont surreprésentés a la fois dans le secteur de I'industrie et dans
le secteur des activités financieres et d’assurance. Dans ce dernier, les résidents de Belgique sont
également fortement surreprésentés. Dans le secteur des activités spécialisées, scientifiques et
techniques, ce sont a la fois les résidents de Belgique et d’Allemagne qui sont surreprésentés. Notons
enfin que dans I'enseignement (qui comprend les employés de I'Université), un nombre important
d’employés résident en Allemagne.

Cette analyse comparée des secteurs d’activités dans lesquels travaillent les résidents d’Esch et les
employés dans les entreprises sises a Esch permet de dresser une image imparfaite mais néanmoins
importante pour identifier précisément les domaines dans lesquels I'inadéquation entre la demande et
I'offre de travail est la plus forte au niveau local. Cette inadéquation n’est pas systématique, et certains
secteurs emploient trés souvent des résidents de la commune. Il en va ainsi du secteur de
'administration publique, dans lequel les résidents d’Esch sont systématiquement surreprésentées
(sans que I'on ne sache toutefois si ces personnes habitaient déja a Esch avant d’étre employées dans
ces secteurs ou si elles se sont installées aprés avoir trouvé leur emploi a Esch, dans une logique de
rapprochement entre le domicile et le lieu effectif de travail). Cependant, plusieurs secteurs font trés
majoritairement appel a une main d’ceuvre n’habitant pas le territoire de la ville d’Esch et s’y rendant
donc quotidiennement depuis les communes environnantes, voire les pays frontaliers. Il ne s’agit pas
uniquement de secteurs de service a haute valeur ajoutée, comme les activités financiéres et
d’assurance ou les activités spécialisées, scientifiques et techniques, mais aussi du secteur de
l'industrie et de celui du transport et de I'entreposage (méme si les travailleurs de I'industrie sont loin
d’étre uniquement des travailleurs ouvriers et que de nombreuses entreprises industrielles attirent une
main d’ceuvre hautement spécialisée et diplomée).

7 STATEC, 2022. Données disponibles en ligne sur https:/statistiques.public.lu



Personnes occupées auprées d’'une entreprise sise a Esch par

secteurs d’activité et selon le lieu de résidence
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Figure 12 : Personnes occupées aupres d’une entreprise sise a Esch par secteurs d’activité et selon le lieu de
résidence, en 2021 (IGSS).
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La désignation des codes NACE est rappelée dans le tableau ci-dessous :

Tableau 8 : Détail des secteurs d’activités (Codes NACE Rév.2)

NACE Rév. 2 Désignation

B Industries extractives
Industrie manufacturiére

b Production et distribution d'électricité, de gaz, de vapeur et d'air
conditionné

e Production et distribution d'eau; assainissement, gestion des déchets et
dépollution

F Construction

G Commerce; réparation d'automobiles et de motocycles

H Transports et entreposage

I Hébergement et restauration

J Information et communication

K Activités financiéres et d'assurance

L Activités immobiliéres

M Activités spécialisées, scientifiques et techniques

N Activités de services administratifs et de soutien

0] Administration publique

P Enseignement

Q Santé humaine et action sociale

R Arts, spectacles et activités récréatives

S,U Autres activités de services et activités extra-territoriales

T Activités des ménages en tant qu'employeurs; activités indifférenciées des
ménages en tant que producteurs de biens et services pour usage propre

A lissue de cette premiére analyse des effectifs par secteur d’activité, il est également possible de
comparer les revenus percus entre résidents d’Esch et personnes travaillant dans des entreprises sises
a Esch.

Les emplois dans les entreprises sises a Esch sont nettement mieux rémunérés que
les emplois occupés par les Eschois

L’analyse des salaires médians mensuels donne une entrée supplémentaire et trés significative pour
comparer la situation des résidents et celle des personnes qui travaillent dans les entreprises sises a



Esch. Pour ceci, le salaire mensuel renseigné par I'lGSS a été utilisé et des salaires médians mensuels
bruts équivalent temps-plein ont été calculés en tenant compte des heures travaillées effectivement.

Les différences entre les salaires des résidents d’Esch, quels que soient leurs lieux effectifs de travail,
et ceux des personnes travaillant dans des entreprises sises a Esch (quel que soit leur lieu de résidence)
sont majeures. En prenant en compte les valeurs médianes, un employé dans une entreprise sise a
Esch recoit un salaire qui est 43% plus élevé que celui d’un résident de la commune d’Esch ! Pour les
femmes, cette différence est méme encore plus grande (49%), tandis qu’elle est Iégérement moindre
pour les hommes (40%) (Figure 13). Méme si les différences de salaires sont encore marginales dans
les tranches d’ages moins élevées (de l'ordre de 5% pour les employés de 20 a 24 ans), elles
augmentent rapidement avec I'adge pour arriver a 62% pour les personnes agées entre 40 et 44 ans, et
méme a 70% pour celles agées entre 55 et 59 ans. Les différences des médianes varient également
selon la nationalité (Figure 14). Par exemple, la différence est presque inexistante au sein du groupe
des Francais et de celui des Portugais. Bien évidemment, ceci ne nous dit rien sur d’éventuelles
disparités qui peuvent exister a l'intérieur de ces groupes. En croisant le salaire médian avec les
secteurs d’activité, on remarque que les différences entre résidents d’Esch et personnes travaillant dans
une entreprise sise a Esch sont beaucoup plus élevées dans certains secteurs que dans d’autres
(Figure 15). Ainsi, les activités financieres et d’assurance et le regroupement des activités spécialisées,
scientifiques et techniques et activités de services administratifs et de soutien se retrouvent en téte des
secteurs ou les différences sont les plus élevées puisqu’elles dépassent les 50% entre résidents d’Esch
et personnes employées dans des entreprises sises a Esch. On peut donc supposer que dans ces
secteurs, les postes a salaires élevés sont majoritairement occupés par des personnes qui n’habitent
pas a Esch alors que les emplois moins rémunérés dans ces mémes secteurs (backoffice) sont plus
occupés par des Eschois. Les différences sont largement moindres, voire inexistantes, dans les
secteurs du commerce, de l'information et communication et de la construction. Ici, les personnes qui
résident a Esch touchent un salaire comparable a celui des personnes qui travaillent dans le méme
secteur au sein des établissements installés a Esch.

Il importe également de préciser que seuls les salaires sont ici étudiés, et que cela ne dit rien bien sir
du niveau de vie des individus (qui inclut des prestations sociales, le patrimoine, les revenus issus de
placements financiers, ou de la location de biens), dont les données ne sont pas disponibles a I'échelle
spatiale communale.
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Salaire médian mensuel brut (équivalent temps plein)
Année 2021
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Figure 13 : Comparaison du salaire médian mensuel brut des personnes occupées résidant a Esch et de celui
des personnes employées auprés d’une entreprise sise a Esch en 2021 (IGSS).
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Figure 14 : Comparaison du salaire médian mensuel brut des personnes occupées résidant a Esch et de celui
des personnes employées aupres d’une entreprise sise a Esch par nationalité en 2021 (IGSS).



Salaire médian mensuel brut (équivalent temps plein) par
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Figure 15 : Comparaison du salaire médian mensuel brut des personnes occupées résidant a Esch et de celui
des personnes employées aupres d’une entreprise sise a Esch par secteurs d’activité en 2021 (IGSS).

Il apparait donc clairement que si Esch est aujourd’hui un pbéle d’emploi important, en plein
développement, et qui fournit des emplois dans des secteurs d’activités trés variés, les résidents d’Esch,
quant a eux, sont souvent moins qualifiés, moins rémunérés, et peu représentés dans les emplois du
secteur privé a haute production de valeur ajoutée. Ce constat requiert d’'investiguer davantage les
raisons pouvant expliquer un tel phénoméne (insuffisance d’'une offre de logements adaptée au public
de travailleurs aisés, déficit d’attractivite, ...).
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Les principaux employeurs a Esch révelent I'importance industrielle de la
commune autant que son statut de centre régional

Pour compléter 'analyse de la situation de I'emploi a Esch, et aprés avoir mis le focus sur les personnes
employées, qu’elles soient résidentes ou non, il convient a présent de s’intéresser aux principaux
employeurs implantés sur le territoire de la Ville d’Esch, qui ont un rdle trés structurant sur le marché
de I'emploi. En effet, les cing principaux employeurs comptent plus de 7 500 salariés, soit environ un
quart de 'emploi total de la commune. Ces employeurs sont identifiés chaque année par le STATEC,
qui établit une liste avec les effectifs. Cette liste regroupe 'ensemble des entreprises comptant au moins
90 employés dans le pays et est établie selon une enquéte. Toutefois, elle ne comprend pas les
domaines d’activités suivants :

o Activités des agences de travail temporaire, groupe 78.2 de la NACE Rév.2 ;

e Associations momentanées ;

e Administration publique (section O) et organismes et syndicats (inter)communaux ;
e Etablissements publics exergant une activité d’enseignement (section P) ;

e Une partie des activités des organisations associatives (groupe 94.1) ;

e Une partie des arts, spectacles et activités récréatives (section R).

Pour la commune d’Esch, ce biais a comme conséquence que I'Université du Luxembourg, qui est 'un
des plus importants employeurs du pays, n’y figure pas, en dépit du fait qu’elle compte pres de 2 000
employés. Les salariés de I'administration communale d’Esch, de méme que le personnel enseignant
des écoles fondamentales et lycées publics, ainsi que du conservatoire de musique ne sont pas non
plus inclus. Par ailleurs, certaines entreprises ou institutions ayant leur siége social officiellement
localisé sur le territoire de la commune d’Esch disposent d’autres localisations, alors méme que le fichier
du STATEC affecte 'ensemble des employés a la commune du siége social, comme c’est par exemple
le cas pour le Centre hospitalier Emile Mayrisch (CHEM) ou le Luxembourg Institute of Science and
Technology (LIST). Pour toutes ces raisons, certaines institutions et entreprises pour lesquelles il existe
un doute quant a 'emploi réellement localisé a Esch ont été contactées afin de renseigner de maniére
plus précise le nombre exact de salariés effectivement actifs sur la commune d’Esch (I'exception des
administrations étatiques et établissements scolaires publics).

Le tableau ci-dessous constitue donc une liste corrigée du STATEC, a laquelle ont été rajoutées
I'Université et 'administration communale d’Esch, et pour laquelle certains chiffres ont également été
réévalués. Le plus gros employeur présent dans la commune est I'Université du Luxembourg, avec
2 100 employés sur le territoire communal, suivie par le Centre hospitalier Emile Mayrisch, avec 1 680
employés sur le site d’Esch.

Les entreprises privées d’ArcelorMittal et de la Royal Bank of Canada arrivent respectivement a la
troisieme et a la cinquiéme place des employeurs les plus importants a Esch, avec respectivement
1 350 et 1 090 employés. L’administration communale, avec ses 1 200 employés, s’intercale entre les
deux. Les centres de recherches (LIST, LISER), qui font partie du cluster enseignement et recherche
localisé dans le quartier Universitéit comptent également parmi les premiers employeurs sur Esch,
méme si un tiers seulement des emplois du LIST sont effectivement a Esch, tandis que les autres sont
localisés dans les communes de Sanem et de Kaerjeng.



Tableau 9 : Liste des plus gros employeurs d’Esch au 1¢" janvier 2021 (STATEC et collectes LISER)

Luxembourg SARL

Classement , .
, . . Nombre d'emplois a
Nom de I’entreprise national Esch-sur-Alzette Adresse
(STATEC)
Université du Luxembour Non| 2090 (sur le territoire 2, avenue de I'Universié
& référencée communal) L-4365 Esch-sur-Alzette
Centre Hospitalier Emile 16 1 680 (sur un total de Rue Emile Mayrisch
Mayrisch 2 020 dans le pays) L-4240 Esch-sur-Alzette
. 1 350 (sur un total de 66, rue du Luxembourg
ArcelorMittal > 3 695 dans le pays) L-4221 Esch-sur-Alzette
Administration communale Non 1200 Place de I'Ho6tel de Ville
d’Esch-sur-Alzette référencée L-4002 Esch-sur-Alzette
. 14, Porte de France
RBC Investor services Bank 30 1090 L-4360 Esch-sur-Alzette
AP.EM.H. 34 1 150 (dans I'ensemble
du pays)
syndicat des Tramways 290, Bd. Charles de Gaulle
Intercommunaux dans le 85 480
. L-4083 Esch-sur-Alzette
Canton d'Esch
Luxembourg Institute of 250 (sur un total de >, Avenue des Hauts-
Science and Technology (LIST) 60 660 dans le pays) Fourneaux
&y pay L-4362 Esch-sur-Alzette
32A, Rue Zénon Bernard
CIGL-ESCH-SUR-ALZETTE ASBL 161 240 L-4030 Esch-sur-Alzette
Luxgmbourg Ir?stltute of 11, Porte des Sciences
Socio-Economic Research 207 170
L-4366 Esch-sur-Alzette
(LISER)
371, Rue de Belval
Solelec SA 221 170 L-4024 Esch-sur-Alzette
. 50, Rue Romain Fandel
Cimalux SA 217 160 L-4149 Esch-sur-Alzette
. R 67, Rue Zenon Bernard
Bonaria Freres SA 247 160 L-4031 Esch-sur-Alzette
. 1, An der Schmelz
Martin Losch SARL 260 130 L-4328 Esch-sur-Alzette
60, Bd. J-F Kennedy
OGBL 291 120 L-4170 Esch-sur-Alzette
Fast Track Diagnostics 294 120 29, Rue Henri Koch

L-4354 Esch-sur-Alzette

Méme si les administrations étatiques et établissements scolaires publics ne sont pas indiqués, cette
liste permet de mettre en évidence I'importance des établissements publics ou largement subventionnés
dans I'emploi présent a Esch, qui sont moins sujets a voir leurs effectifs varier en période de crise que
des entreprises purement privées. Elle témoigne aussi du fait que Esch est a la fois un centre
administratif, un centre industriel et un centre de recherche international. Ces trois piliers trés différents

de son économie lui offrent une forte résilience.
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Parmi 'ensemble des employeurs importants dans la commune, il est possible de faire une analyse
approfondie de la contribution de I'administration communale d’Esch-sur-Alzette, avec ses 1285
employés au 30 novembre 2021 (pour un total en équivalent temps plein de 1 180 employés), et ce
grace aux données fournies par la Ville.

Focus sur la contribution de 'administration communale a I'emploi a Esch

La Ville d’Esch est donc le quatrieme employeur de la commune, derriére I'Université du Luxembourg,
le CHEM et ArcelorMittal. En novembre 2021, 'dge moyen des employés dans la commune était de
43,4 ans, et la répartition par tranches d’age était la suivante :

Tableau 10 : Classes d’age des employés de I'administration communale d’Esch en 2021 (Ville d’Esch).

Classes d'age Nombre d'employés
inférieur ou égal a 20 5
entre 21 et 30 178
entre 31 et 40 354
entre 41 et 50 356
entre 51 et 60 363
supérieur a 60 29

La surreprésentation relative des personnes plutét en fin de carriére laisse augurer un remplacement
important du personnel au cours des 10 prochaines années. En ce qui concerne le statut des employés
communaux, leur répartition était la suivante :



Tableau 11 : Carrieres des employés de '’Administration communale d’Esch en 2021 (Ville d’Esch).

Carriere Nombre d'employés
CCT SAS* 201
CCT SUD (Salarié)** 666
Employé communal 71
Fonctionnaire 267
Salarié a tache intellectuelle 80

*: CCT SAS : Convention collective de travail pour les salariés du secteur d’aide et de soins du secteur
social

** . CCT SUD : Convention collective de travail pour les salariés des communes du Sud

Les employés communaux dans leur majorité sont donc couverts par la convention SUD, qui s’applique
a 2 000 salariés dans vingt communes du sud du pays. L’administration communale emploie Iégérement
plus d’hommes (683) que de femmes (602). Ces derniéres comptent pour 46,8% du total des employés.

Le tableau suivant montre les départements communaux comptant au moins 10 salariés.
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Nombre d'employés par département au sein de

I'administration communale d'Esch
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Figure 16 : Nombre d’employés des départements de I'administration communale d’Esch comptant au moins dix
employés en 2021 (Ville d’Esch).

Les maisons relais constituent ainsi le premier département, en nombre de salariés, de 'administration
communale d’Esch. Avec les 17 sites, auxquels il faut ajouter les services administratifs, les employés
dans les cuisines ou le transport, ce département devance celui du génie civil, qui assure la gestion des
déchets, de la canalisation, de la circulation et de la voirie. Vient ensuite le département de
'administration de I'architecte, qui regroupe de nombreux services, parmi lesquels la gestion espaces
verts (116 employés), les services techniques des batiments, I'entretien et la rénovation, etc. Le service
du personnel, qui intégre le personnel employé au nettoyage des locaux, est le quatrieme département
a compter plus de 100 salariés.

L’administration communale d’Esch est donc un employeur majeur au sein de la commune, et le fort
rythme de croissance de la population va inévitablement générer de nouveaux besoins. Il sera donc
intéressant de voir comment évoluera le nombre de personnes employées par la commune dans les
prochaines années.
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2.Personnes non actives car bénéficiaires de
I'assurance pension

Aprés avoir étudié les personnes employées, mais avant de passer a une analyse des demandeurs
d’emplois, il importe de faire un point sur les personnes agées de moins de 65 ans qui ne sont pas a
considérer comme actives, mais qui ne sont pas non plus demandeuses d’emploi du fait qu’elles
bénéficient des prestations de la Caisse nationale d’assurance pension (CNAP). Cette derniére permet
de financer les retraites (pensions de vieillesse), les situations d’invalidité (pension d’invalidité) et les
pensions des personnes ayant perdu un proche assuré (pension du survie, pension d’orphelin).

Plus de 700 résidents d’Esch bénéficient d’'un départ a la retraite avant
leurs 65 ans

L’age légal de départ en retraite, au Luxembourg, est de 65 ans. Toutefois, il existe des conditions
d’octroi anticipé (appelées pension de vieillesse anticipée) lorsqu’un assuré agé d’au moins 57 ans a
justifié de 480 mois de périodes d’assurance obligatoire, ou lorsqu’un assuré agé d’au moins 60 ans a
justifie de 480 mois de périodes combinées d’assurance obligatoire, d’assurance continuée,
d’assurance facultative, de périodes d'achat rétroactif et de périodes complémentaires, dont au moins
120 mois de périodes d'assurance obligatoire, d’assurance continuée, d’assurance facultative et de
périodes d'achat rétroactif.

La pension de vieillesse anticipée n’est pas a confondre avec la préretraite,
qui est une mesure sociale qui offre a I'employeur la possibilité de permettre
a un salarié de réduire progressivement son degré d’occupation afin de
libérer une place dans l'entreprise qui pourra étre occupée par un
demandeur d’emploi inscrit a TADEM. En 2021, a Esch, 41 habitants étaient

concernés par une préretraite (27 hommes et 14 femmes), dont 35
Luxembourgeois. Méme si ce chiffre peut paraitre trés faible, il représentait
une part importante de 'ensemble des personnes en situation de préretraite
au niveau du pays, qui étaient au nombre de 487 en 2019.

Source : IGSS




Les hommes sont nettement plus nombreux que les femmes a bénéficier d’'une pension de vieillesse
anticipée (Tableau 12). lls comptent en effet pour 62% de I'ensemble des bénéficiaires.

Tableau 12 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une pension de vieillesse anticipée en 2021 (IGSS).

Femmes | Hommes Total
Nombre de bénéficiaires 274 449 723
En % de la population totale 2,2% 3,4% 2,8%

Cette différence importante entre hommes et femmes est trés certainement explicable par le fait que
ces dernieres ont en général beaucoup plus de difficultés a atteindre les 40 années de cotisation
nécessaires pour bénéficier de la pension de vieillesse anticipée, en raison de la persistance des
inégalités en matiére de répartition des charges domestiques entre hommes et femmes. Ces derniéres
interrompent ainsi plus souvent leur carriére pour s’occuper des enfants que leurs conjoints, et les
dispositifs existants pour tenter de compenser ces inégalités ne suffisent pas a les gommer, comme les
deux années (extensibles a quatre dans certains cas) de la période d’assurance appelée « baby-years »
que la Caisse nationale de pension peut fournir aux femmes qui élévent les enfants.

Une distinction par nationalité permet la aussi de mettre en évidence de fortes différences de recours a
la pension de vieillesse anticipée (Tableau 13).

Tableau 13 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une pension de vieillesse anticipée par nationalité en 2021 (IGSS).

En % du total En % de la
Groupes de Total des .
. ., Femmes | Hommes \ g e s des population totale
nationalité bénéficiaires e epe . .
bénéficiaires agée de 15-64 ans
Luxembourgeoise 174 268 442 61,1 4,4
Francaise 14 24 38 5,3 2,6
Portugaise 62 114 176 24,3 2,2
Autres 24 43 67 9,3 1,1
nationalités

Total 274 449 723 100,0 2,8
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Les Luxembourgeois sont, et de trés loin, les premiers bénéficiaires d’'une pension de vieillesse
anticipée. Cela est vrai en chiffres absolus mais également en chiffres relatifs. lls sont
proportionnellement presque deux fois plus nombreux a en bénéficier que les étrangers. Cela est di
notamment a I'histoire migratoire au Luxembourg, qui fait que mécaniquement la part des personnes
ayant pu cotiser de maniéere substantielle (en en apportant la preuve) a un régime d’assurance pension
est statistiquement plus importante chez les Luxembourgeois. Il y a fort a parier que les années a venir
verront les parts respectives des bénéficiaires luxembourgeois et étrangers se rapprocher avec la
baisse relative du nombre de Luxembourgeois au sein de la population active occupée.

La Caisse nationale d’assurance pension (CNAP) est également compétente pour le versement des
pensions d’invalidité. Or, une partie non négligeable de la population étudiée dans ce rapport (la
population des 15-64 ans), bénéficie de cette pension d’invalidité.



18% des résidents agés de 60 a 64 ans ont perdu leur capacité de travail
et bénéficient d’'une pension d’invalidité

La pension d’'invalidité peut étre attribuée a I'assuré qui a subi une perte de sa capacité de travail, et
qui n’est plus en mesure d’exercer la profession qu’il a exercée en dernier lieu. L'appréciation de I'état
d’invalidité se fait sur base d’un avis du contréle médical de la sécurité sociale. A Esch-sur-Alzette, 828
personnes étaient bénéficiaires de telles pensions au premier janvier 2021, soit 448 hommes pour 380
femmes (Tableau 14). Ce nombre représente 3,2% de la population totale &gée de 15 a 64 ans. Ces
personnes bénéficiant de pensions d’invalidité et résidant a Esch correspondent a 4,8% du total des
bénéficiaires d’'une pension d’invalidité octroyée par la CNAP'. Une décomposition par classes d’age
montre la trés forte évolution du nombre de bénéficiaires avec I'age.

Tableau 14 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une pension d’invalidité par classes d’age en 2021 (IGSS).

En % du total | En % de la population
Classes Total des A s
i a Femmes | Hommes C g e des totale agée de 15-64
d'age bénéficiaires . eee e s

bénéficiaires ans
15-44 18 18 36 4,3 0,2
45-49 32 23 55 6,6 2,1
50-54 55 62 117 14,1 4,4
55-59 116 144 260 31,4 10,3
60-64 159 201 360 43,5 18,2
Total 380 448 828 100,0 3,2

Alors que les résidents d’Esch agés de 15-44 ans ne sont que 36 a bénéficier d’'une telle pension (soit
seulement 0,2% de la population de la classe d’age concernée), ils sont 360 parmi les 60-64 ans, soit
18,2% des résidents dans cette classe d’age. Cette forte différenciation n’a rien d’étonnant puisque les
pertes de capacité de travail affectent le plus souvent les travailleurs &gés, actifs depuis longtemps. On
note une surreprésentation des hommes en valeur absolue, mais qui résulte du fait que les hommes
sont proportionnellement plus nombreux a avoir un emploi. En effet, si on compare le nombre de
personnes bénéficiant d’'une pension d’invalidité au nombre total d’employés actuels, les rapports sont
quasiment identiques (5,6% pour les hommes et 5,8% pour les femmes).

! IGSS, 2021, Rapport général. Luxembourg : 232p. téléchargeable sur
https://igss.gouvernement.lu/fr/publications/rg/2020/rg-2020.html
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On note également une surreprésentation relative de certaines nationalités parmi les bénéficiaires de
telles pensions d’invalidité.

Tableau 15 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une pension d'invalidité par nationalité en 2021 (IGSS).

E 0,
En % du total n% de. la
Groupes de Total des population
e Femmes | Hommes PP des A
nationalité bénéficiaires bénéficiaires totale agée
de 15-64 ans
Luxembourgeoise 167 173 340 41,1 3,4
Francaise 12 17 29 3,5 2,0
Portugaise 149 213 362 43,7 4,4
Autres UE-28 27 21 48 5,8 2,0
Hors UE-28 25 24 49 5,9 1,3
Total 380 448 828 100,0 3,2

Les Portugais, qui sont plus nombreux a exercer des emplois manuels demandant un fort
investissement physique (cf. chapitre 1 — figure 7) sont plus exposés au risque d’invalidité que d’autres
nationalités moins représentées dans ces secteurs d’activités.

Les bénéficiaires de pensions de vieillesse anticipée ou de pensions d’invalidité versées par la CNAP
et en age d’étre actifs sont donc au nombre de 1 551 dans la commune d’Esch, soit 6% de la population
de 15 a 64 ans. Ce chiffre est important et permet également d’expliquer en partie les raisons du faible
taux d’emploi au sein de la commune.



.
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3.Les demandeurs d’emploi a Esch-sur-Alzette

Aprés la présentation de la situation de I'emploi et des actifs résidant a Esch, ce chapitre propose de
mieux cerner le profil des demandeurs d’emplois et, de maniére générale, la situation du chémage dans
la commune.

Le STATEC publie annuellement le taux de chdmage a I'échelle communale, qui est défini par le nombre
de demandeurs d’emploi divisé par le nombre d’actifs dans la population totale.

Au 31 mars 2021 (derniéres données disponibles du STATEC & I'échelle des communes), 1 889
personnes résidant a Esch-sur-Alzette étaient inscrites comme demandeuses d’emploi a 'ADEM, ce
qui représente un taux de chdmage de 10,93% de la population active de la commune. Ce taux est
nettement plus élevé qu’au niveau national (6,55%). Selon le STATEC, il s’agirait méme du taux de
chémage le plus élevé de I'ensemble des communes du pays. A titre de comparaison, il était de 7,35%
dans la capitale.

Une évolution du taux de chémage a suivre de prés avec la crise
sanitaire

Le taux de chdmage a Esch a largement fluctué au cours des 20 derniéres années (Figure 17). Il n’était
que de 6,0% en 2002, mais il a monté fortement avec la crise financiere mondiale pour culminer a 13,9%
en 2013. Il est ensuite redescendu a 9,6% en 2018, avant de remonter fortement et rapidement pendant
la premiére année de la crise de la COVID-19. Depuis, il fléchit fortement. Les données disponibles du
STATEC les plus récentes, a I'échelle communale, remontent a mars 2021, mais il est probable que,
depuis, la situation sur le front du chdmage se soit nettement améliorée, a 'image de la situation au
niveau national. Ainsi, le hombre de chdmeurs a connu une décrue trés importante depuis un an au
Luxembourg, passant de 18 689 personnes en mars 2021 a 15 470 en mars 2022, soit une baisse de
17% du nombre total de chédmeurs. Le taux en février 2022, au niveau national, est passé sous les 5%,
soit le chiffre le plus bas depuis janvier 2009. Selon les responsables de 'ADEM, interrogés en avril
2022, 'ADEM aurait regu environ 40 000 offres d’emploi au cours des douze derniers mois au niveau
national, ce qui représente un record absolu et traduit un trés fort redressement de I'activité. L’artisanat
et la construction connaissent plus particulierement une envolée des offres d’emploi. L’absence de
données ne permet cependant malheureusement pas de mesurer I'ampleur d'une éventuelle
amélioration de la situation plus localement a Esch.



Evolution du taux de chdmage
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Figure 17 : Evolution du taux de chémage a Esch et au Grand-Duché du Luxembourg entre 2002 et 2021
(STATEC, 2022).

Lorsqu’on compare les situations du Grand-Duché de Luxembourg et de la Ville d’Esch, on observe des
tendances trés similaires, mais qui sont systématiquement plus défavorables a Esch. Au cours des deux
derniéres décennies, le taux de chdmage a Esch-sur-Alzette a toujours été largement supérieur a celui
du pays dans son ensemble et I'écart entre le taux de chdémage local et celui du pays a tendance a se
creuser avec le temps. |l n’était que de 2,4 points de pourcentage en 2002 et atteint 3,8 points de
pourcentage en 2021 (avec une montée temporaire a 5,8 points de pourcentage en 2010, année ou la
différence a été la plus marquée).

Des données plus détaillées de la part de TADEM permettent de suivre I'évolution du nombre de
demandeurs d’emploi disponibles mensuellement.
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Profils des demandeurs d’emploi d’aprés les données de 'ADEM
Les femmes plus souvent demandeuses d’emploi que les hommes

Les données de I'ADEM sont trés précieuses pour mieux comprendre le profil des demandeurs
d’emplois. Le nombre total de demandeurs d’emplois résidant a Esch et recensés par TADEM était de
1 990 en janvier 2021 (Figure 18). Les femmes comptaient pour 51,1% de 'ensemble des demandeurs
d’emplois (1 017 femmes pour 973 hommes). Sachant que les femmes représentent par ailleurs
seulement 44,6% de la population active, elles apparaissent comme étant statistiquement
surreprésentées dans la population des demandeurs d’emplois. Ce phénoméne n’est pourtant pas
propre a la commune d’Esch-sur-Alzette. A I'échelle du pays, les chiffres de TADEM montrent que les

femmes comptaient en aolt 2021 pour 50,6% des demandeurs d’emploi recensés par 'ADEM, soit un
taux trés similaire a celui d’Esch.

Evolution du nombre de demandeurs d'emploi résidant a Esch
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Figure 18 : Evolution du nombre de demandeurs d’emploi & Esch entre juillet 2019 et juin 2021 (ADEM).

Des contrastes par rapport au niveau national qui se dessinent a travers toutes les
classes d’ages

Une analyse des demandeurs d’emploi par catégorie d’age permet de mettre en lumiére que les jeunes
eschois de moins de 30 ans sont statistiquement moins en situation d’étre demandeurs d’emploi (5,6%)
que les catégories des 30 a 44 ans (9,6%) et des 45 a 65 ans (8,2%) (Figure 19). Cependant, la
catégorie des moins de 30 ans inclut de nombreux étudiants, ce qui fausse les comparaisons entre
classes d’age. Quelle que soit la catégorie d’age, les demandeurs d’emplois a Esch-sur-Alzette sont
néanmoins systématiquement proportionnellement plus nombreux que dans le reste du pays.



Taux de demandeurs d'emploi dans la population totale par

classes d'age
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En % de la population totale
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Figure 19 : Taux des demandeurs d’emploi par classe d’age a Esch et au niveau national en 2021 (ADEM).

Structure des demandeurs d'emploi par classes d'age

Année 2021
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Esch-sur-Alzette 20,7% 39,6% 39,6%
Grand-Duché de o
20,7% 38,9% 40,4%
Luxembourg

O 15-29ans O30-44ans [@—O45-64ans

Figure 20 : Contribution relative des classes d’age au nombre de demandeurs d’emploi a Esch et au niveau
national en 2021 (ADEM).

La part des différentes classes d’age dans le total des demandeurs d’emplois est trés similaire entre
Esch-sur-Alzette et 'ensemble du Grand-Duché de Luxembourg (Figure 20).
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Etre diplémé facilite toujours la recherche d’un emploi

On constate des différences importantes selon le niveau maximal de dipléme atteint pendant la scolarité,
et il ressort sans surprise qu’un haut niveau de qualification semble constituer un rempart important
contre le risque de chémage.

L’ADEM décompose la population des demandeurs d’emploi en trois sous-catégories. Les personnes
ayant atteint uniquement le secondaire inférieur ont terminé avec succes au maximum I'équivalent d’'une
classe de 3®me. Les personnes ayant atteint le secondaire supérieur ont terminé avec succées au
maximum I'équivalent d’'une classe de 1¢. Enfin, les personnes ayant atteint le supérieur ont terminé
avec succes des études post-secondaires.

Structure des demandeurs d'emploi par niveaux de dipléme
Année 2021

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Esch-sur-Alzette 55,9% 29,3% 14,7%

Grand-Duché de
Luxembourg

44,9% 31,2% 24,0%

O Secondaire inférieur  OSecondaire supérieur  OSupérieur

Figure 21 : Les niveaux de dipléme des demandeurs d’emploi a Esch et au niveau national en 2021 (ADEM,).

Par rapport au reste du pays, les personnes ayant obtenu un niveau de dipléme limité au secondaire
inférieur sont plus représentées parmi la population des demandeurs d’emploi (Figure 21). Toutefois, et
en 'absence de données générales sur le niveau de dipldbme de 'ensemble de la population eschoise,
il N'est pas possible de dire si cela est lié au fait que ces personnes ont des difficultés plus importantes
pour se reclasser, en moyenne, que dans le reste du pays, ou si cela est simplement lié au fait que cette
catégorie de personnes est surreprésentée a Esch par rapport au reste du Grand-Duché de
Luxembourg.

Des données additionnelles, fournies par I''GSS, fournissent des indications complémentaires sur un
sous-groupe particulier de demandeurs d’emplois qui sont les bénéficiaires d’'une indemnité de
chémage compléte.



Environ la moitié des chémeurs bénéficient d’'une indemnité de chémage

L’Inspection générale de la sécurité sociale fournit des informations permettant d’analyser le profil des
bénéficiaires d’'une indemnité de chémage complet. Les bénéficiaires de chémage ne sont pas a
confondre avec I'ensemble des demandeurs d’emploi décrits ci-dessus, puisque tous les demandeurs
d’emploi ne regoivent pas d'indemnité de chdbmage (voir encadré). Avant de rentrer dans le détail,
quelques éléments techniques sont importants a considérer. Au 1¢' janvier 2021, et selon I'lGSS, le
nombre de chdmeurs indemnisés a Esch-sur-Alzette était de 1 063, alors que le nombre total de
chémeurs inscrits a TADEM était de 1 990. Le taux de bénéficiaires de I'indemnité de chémage parmi
I'ensemble des demandeurs d’emploi est donc de 53,4%, ce qui est un taux légérement plus élevé qu’au
niveau national (50,6%)".

Afin de bénéficier d’'une indemnité de chémage, un demandeur d’emploi
inscrit a ’ADEM doit respecter plusieurs conditions : il doit étre agé de 16 a
64 ans, étre domicilié au Luxembourg, se trouver involontairement au
chémage (ce qui exclut les résiliations de contrat d'un commun accord, les
abandons non justifiés et les licenciements pour faute grave) et étre apte et
disponible a travailler. En outre, le demandeur d’emploi doit avoir été
occupé pendant 26 semaines au minimum au cours des 12 mois précédant
l'inscription a TADEM. Par ailleurs, les personnes exergant la fonction de
gérant, d’administrateur, d’administrateur-délégué ou de responsable a la
gestion journaliéere dans une société, ainsi que les titulaires d'une
autorisation d’établissement ne peuvent pas prétendre a une indemnité de
chémage.

La période d’indemnisation des demandeurs d’emploi dure en général 12
mois, mais elle peut étre prolongée selon I'age et selon le nombre d’années
pendant lesquelles la personne a préalablement été employée (12 mois
supplémentaires au maximum). Les chOGmeurs considérés comme difficiles
a placer et ceux qui ont effectué des stages, cours ou travaux d’utilité
publique peuvent également demander une prolongation de
lindemnisation. L’'indemnité s’éléve a 80% du dernier salaire, mais ne peut
dépasser 2,5 fois le salaire social minimum.

Si le demandeur d’emploi refuse un poste de travail approprié ou des
stages, cours, ou travaux d’utilité publique assignés par ’ADEM, ou bien si
'ADEM estime que le demandeur d’emploi ne fait pas suffisamment
d’efforts pour chercher activement un emploi approprié, les droits a
lindemnité de chémage peuvent étre retirés.

Source : ADEM, 2022. Demander des indemnités de chdbmage en tant que salarié. Consultable
sur https://adem.public.lu/fr/demandeurs-demploi/demander-indemnites-
chomage/residents/salaries.html.

1 ADEM, 2021. Chiffres-clés. Janvier 2021. Consultable sur :
https://adem.public.lu/fr/publications/adem/2021/chiffres-cles-2021-02.html
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Une majorité des chébmeurs indemnisés sont des hommes

Le tableau sur les bénéficiaires d’'une indemnité de chémage par sexe montre que les hommes sont
largement plus représentés que les femmes dans le total des bénéficiaires, avec 58% contre 42%.

Tableau 16 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité de chdmage par sexe en 2021 (IGSS).

Femmes | Hommes Total

Nombre de bénéficiaires 447 615 1062

En % de la population totale

agée de 15 3 64 ans 3,6 4,6 4,1

Ce premier constat interpelle puisque les données de 'ADEM montraient a l'inverse que les femmes

étaient plus nombreuses que les hommes a étre inscrites sur la liste officielle des demandeurs

d’emplois. Cela montre que les femmes sont doublement pénalisées, car elles sont plus nombreuses a

étre effectivement au chdmage, mais moins nombreuses a bénéficier d’'une indemnité de chémage leur
60 permettant de faire face aux difficultés financiéres induites par cette situation.



Aux ages élevés, une part importante de la population bénéficie de I'indemnité de
chémage

Une analyse selon les classes d’age apporte plusieurs enseignements.

Tableau 17 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité de chémage par classes d’dge en 2021 (IGSS).

En % du total En % de la
Classes .
i Femmes | Hommes Total des population
d'age C g e .
bénéficiaires active
15-24 37 63 100 9,4 8,4
25-29 49 72 121 11,4 6,2
30-34 65 74 139 13,1 6,4
35-39 61 59 120 11,3 5,8
40-44 60 66 126 11,9 5,8
45-49 57 66 123 11,6 5,8
50-54 50 92 142 13,4 6,9
55-59 50 86 136 12,8 8,7
60-64 18 37 55 5,2 9,7
Total 447 615 1062 100,0 6,7

Tout d’abord, la classe d’age des 15-24 ans, qui est la plus large puisqu’elle regroupe 10 années, est
moins représentée en nombres absolus, ce qui est logique compte tenu du fait que la population est ici
encore souvent soit dans le systeme éducatif soit en formation professionnelle (

Tableau 17). Toutefois, si'on compare la structure par age des bénéficiaires de I'indemnité de chémage
par rapport a la structure par age de toute la population active, on note que le taux de bénéficiaires tend
a décroitre entre la période d’entrée théorique sur le marché du travail (dans la vingtaine) et les tranches
d’age intermédiaires, ou l'insertion professionnelle est souvent effective (jusqu’a 49 ans). Puis, a partir
de 50 ans, le taux de bénéficiaires de 'indemnité de chémage complet remonte pour avoisiner les 10%
de I'ensemble de la population active dans la classe d’age des 60-64 ans. L'importance du nombre de
chémeurs indemnisés dans les classes d’age plus élevées, couplée a un faible taux d’emploi dans les
mémes classes d’age, constitue un probléme d’envergure dans un contexte de vieillissement de la
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population. En effet, 'augmentation progressive de la population des personnes en fin de carriére
impose de favoriser le plus possible le maintien en emploi des personnes en age de travailler mais
n'ayant pas encore atteint 'dge de la retraite, afin de garantir la durabilité des modes de financement
des régimes de retraite et de sécurité sociale.

Une distinction des bénéficiaires selon les groupes de nationalités auxquels ils appartiennent apporte
d’autres éléments, qui mettent en exergue de grandes différences dans I'exposition au risque du
chémage selon les origines.

Les Luxembourgeois sont sous-représentés parmi les chémeurs indemnisés

Tableau 18 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité de chémage par nationalité en 2021 (IGSS).

En % du total En % de la
Groupes de .
. ., Femmes | Hommes | Total des population
nationalité f g s .
bénéficiaires active
Luxembourgeoise 104 111 215 20,2 3,7
Frangaise 22 38 60 5,6 6,6
Portugaise 193 285 478 45,0 8,3
Autres UE-28 51 84 135 12,7 9,2
Hors UE-28 77 97 174 16,4 8,7
Total 447 615 1062 100,0 6,7

Il ressort ainsi que si les nombres de Luxembourgeois actifs et de Portugais actifs sont a peu pres
équivalents, les seconds comptent un peu plus de deux fois plus de chdémeurs indemnisés que les
premiers (Tableau 18). Les Portugais comptent a eux seuls pour prés de la moitié (45,0%) des
chémeurs indemnisés. Les étrangers ayant une nationalité issue d’'un pays hors de I’'Union européenne
et ceux d’'un autre pays de I'Union européenne que le Luxembourg, la France ou le Portugal sont
proportionnellement encore plus touchés (8,7%, respectivement 9,2%, de la population active) que les
Portugais (8,3%).

La part des femmes bénéficiaires varie fortement selon la nationalité. Alors qu’elles comptent pour 48%
de 'ensemble des bénéficiaires de nationalité luxembourgeoise, elles ne comptent que pour 36 % des
bénéficiaires de nationalité frangaise.

Rappelons encore une fois que les personnes bénéficiant de I'indemnité de chémage ne sont pas a
confondre avec I'ensemble des demandeurs d’emplois, mais qu’elles n’en représentent environ que la
moitié. Aussi les interprétations de ces données doivent-elles étre tirées avec prudence.

Par ailleurs, il existe encore d’autres bénéficiaires d’allocations en rapport avec le chdbmage, mais qui
disposent de statuts spécifiques en raison de leur état de santé.



Les statuts spécifiques : peu importants en valeurs absolues, mais ils
jouent un réle social essentiel

A c6té des actifs occupés et des demandeurs d’emplois classiques, il importe d’évoquer le cas des
personnes en recherche d’emploi disposant de statuts spécifiques. Parmi ces derniéres, on compte les
bénéficiaires de I'indemnité professionnelle d’attente, ou encore les personnes en situation de handicap.

Eléments de définition :

Le statut de reclassement professionnel est attribué au salarié incapable
d’exercer les taches de son dernier poste de travail pour des raisons de
santé, d’infirmité ou d'usure, sans pour autant que ce dernier ne puisse
bénéficier du régime d’invalidité.

Le reclassement a pour but de faciliter la réinsertion professionnelle du
salarié. Le salarié peut étre reclassé en interne, c’est-a-dire au sein de
I'entreprise apres une période d’incapacité de travail. Dans ce cas, le salarié
peut étre reclassé a un autre poste ou a un autre régime de travail. En cas
d’'impossibilité d’'un reclassement professionnel interne, le salarié est en
situation de reclassement professionnel externe, dont I'objectif est de
faciliter la réinsertion professionnelle du salarié sur le marché du travail.

Il existe plusieurs types d'indemnités liées a ce statut :

L’'indemnité compensatoire, qui vise a combler la perte de salaire
entre le salaire annuel de référence d’avant la situation de
reclassement professionnel et la nouvelle rémunération.

L’'indemnité professionnelle d’attente (IPA), qui est attribuée aux
personnes bénéficiaires du statut de reclassement professionnel
externe et qui, a la fin de leurs droits au chémage, n’ont pas trouvé

d’emploi. Etant donné que les périodes de reclassement, de

requalification et de réorientation peuvent étre longues, il n'y a pas
de limite dans le temps pour percevoir I'lPA.

Source: ADEM, 2022. Etre en reclassement professionnel. Consultable sur
https://adem.public.lu/fr/ldemandeurs-demploi/salaries-capacite-travail-reduite.html

En janvier 2021, a Esch, 169 personnes recevaient une indemnité professionnelle d’attente (IPA)
d’aprés les indications de 'ADEM (Tableau 19). Les hommes étaient nettement plus représentés que
les femmes (102 hommes contre 67 femmes) parmi les bénéficiaires. Un autre point important est que
I'IPA est quasiment exclusivement pergue par des personnes de 45 ans et plus (Tableau 20).



Tableau 19 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une indemnité professionnelle d’attente par sexe en 2021 (ADEM,).

Femmes Hommes Total
Nombre de bénéficiaires 67 102 169
En % de la population totale
agée de 153 64 ans 0,5 08 0,7

Tableau 20 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité professionnelle d’attente par classes d’adge en 2021

(ADEM).
Classes En % du total des | En % de la population
' Total f g e s o
d'age bénéficiaires active

16-29 0 0,0 0,0
30-44 18 10,7 0,3
45-64 151 89,3 2,4
Total 169 100,0 0,7

En sus des personnes qui ne peuvent plus exercer leur activité professionnelle en raison d’'une
dégradation de leur état de santé, il est important de préter une attention particuliére aux personnes
atteintes d’'un handicap ou d’une incapacité de travail. Ces personnes sont particulierement vulnérables
et difficiles a insérer sur le marché de 'emploi. Des mesures existent donc pour faciliter 'emploi de ces
personnes lorsque leur statut est officiellement reconnu par la commission médicale du service
handicap et reclassement professionnel de TADEM. Des emplois adaptés peuvent ainsi étre proposés
au travailleur handicapé, soit sur le marché du travail ordinaire soit en atelier protégé.



Quelques éléments de définition s’imposent :

Un salarié handicapé est une personne qui bénéficie du statut attribué en application des Art.
L. 561-1 et suivants du Code du travail :

« A la qualité de salarié handicapé au sens du présent titre, toute personne qui présente une
diminution de sa capacité de travail de trente pour cent au moins, survenue par suite :

e d’'un accident de travail auprés d’une entreprise légalement établie sur le territoire
luxembourgeois, ou

e d’événements de guerre ou de mesures de I'occupant, ou

o d'une déficience physique, mentale, sensorielle ou psychique ou en raison de
difficultés psychosociales aggravant la déficience,

et qui est reconnue apte a exercer un emploi salarié sur le marché du travail ordinaire ou dans
un atelier protégé. »

Source : ADEM, 2021. Chiffres-clés. Janvier 2021. Consultable sur :
https://adem.public.lu/fr/publications/adem/2021/chiffres-cles-2021-02.html

Part des demandeurs d'emploi ayant un statut spécifique
Année 2021

En % du total des demandeurs d'emploi
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Personnes handicapees ﬁ—‘
Personnes a capacité
de travail réduite
Personnes handicapéeseta
capacité de travail réduite

OEsch-sur-Alzette O Grand-Duché de
Luxembourg

Figure 22 : Demandeurs d’emploi ayant un statut spécifique parmi 'ensemble des demandeurs d’emploi résidant
a Esch et comparaison au niveau national en 2021 (ADEM).

Il 'y avait ainsi, en janvier 2021, 133 demandeurs d’emploi en situation de handicap a Esch, soit 7,6%
du total des demandeurs d’emploi résidant a Esch. Il faut y ajouter 33 autres demandeurs également
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en situation de handicap mais disposant en plus d’un certificat de capacité de travail réduite (soit 1,7%
du total des demandeurs d’emplois résidant a Esch). Au total, ce sont donc 9,3% du total des
demandeurs d’emploi résidant a Esch qui présentent le statut de personnes handicapées, ce qui est
légérement plus élevé que la moyenne du pays (8,3%) (Figure 22).

L’emploi des personnes en situation de handicap peut faire bénéficier 'employeur d’'une prise en charge
d’une partie des frais salariaux, des frais de formation, des frais d’aménagement des postes de travail
et des acces au travail, des frais de transport ainsi que d’'une mise a disposition d’équipements
professionnels adaptés. Enfin, la part patronale des cotisations sociales? peut également étre prise en
charge. De méme, I'employeur qui procéde au reclassement interne de son salarié ou qui embauche
une personne bénéficiaire d’'une décision de reclassement externe peut bénéficier d’'une prise en charge
d’une partie des frais salariaux et des frais d’aménagement des postes de travail.

A son échelle, la Ville d’Esch participe a I'emploi de personnes en situation de handicap ou de capacité
de travail réduite. En novembre 2021, I'administration communale employait a elle seule 21 agents
ayant le statut de travailleurs handicapés et 33 agents bénéficiaient d'une mesure de reclassement
interne.

La lutte contre le chémage de longue durée est I'enjeu majeur pour les
demandeurs d’emploi eschois

La durée du chdmage est un indicateur trés important a considérer pour qualifier la situation des
demandeurs d’emploi, car elle joue en défaveur de ces derniers. A Esch, les personnes inscrites
pendant plus d’'un an auprées de 'ADEM sont plus nombreuses que celles inscrites depuis moins d’un
an, ce qui n'est pas le cas au niveau national (Figure 23). Le chdmage de longue durée semble donc
étre un enjeu important et particulierement marqué a Esch, ce qui traduit des difficultés de
repositionnement sur le marché du travail.

Durée d'inscription des demandeurs d'emploi a 'ADEM
Année 2021

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Esch-sur-Alzette 54,9%

Grand-Duché

de Luxembourg ks

O moins de 12 mois O 12 mois ou plus

Figure 23 : Durée pendant laquelle les demandeurs d’emploi résidant a Esch étaient inscrits a '’ADEM au 1¢"
Jjanvier 2021 comparée au niveau national (ADEM).

2 ADEM, 2017. Rapport d’activité.86p.



Durée d'inactivité des demandeurs d'emploi
Année 2021
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Figure 24 : Durée pendant laquelle les demandeurs d’emploi résidant a Esch n’étaient ni en emploi, ni affectés a
une mesure pour I'emploi et ni en congé de maladie ou de maternité au 1° janvier 2021, comparée au niveau
national (ADEM).

Lorsque 'on sait que la durée maximale d'indemnisation est de 12 mois (a I'exception des prolongations
pouvant étre obtenues pour les personnes de plus de 50 ans ayant travaillé au moins 20 ans ou pour
les chdmeurs considérés comme difficiles a placer ou ceux ayant effectué des stages ou des travaux
pratiques), la durée d’inactivité et d’inscription a TADEM donne une approximation du nombre de
personnes qui, de fait, sont en fin de droit. De plus, la difficulté pour un demandeur d’emploi de
réaccéder au marché de I'emploi va grandissante avec la durée de linactivité. |l est donc crucial de
réactiver le plus vite possible tous les mécanismes augmentant les chances, pour un demandeur
d’emploi, de se réinsérer rapidement.

Dans ce contexte, il est important de noter qu’en 2021, 'administration communale d’Esch a recruté 16
chémeurs de longue durée agés de plus de 50 ans.

Aprés ces données de cadrage général sur les profils généraux des demandeurs d’emploi, il est possible
d’aller plus dans le détail et de s’intéresser aux secteurs d’activités visés par ces demandeurs d’emploi.
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Les secteurs d’activités largement plébiscités par les demandeurs
d’emploi

Les principaux métiers pour lesquels les demandeurs d’emplois eschois sont qualifiés sont les services
ala personne et a la collectivité, le commerce, la vente et la grande distribution, le support a I'entreprise
et 'hotellerie, la restauration, le tourisme, les loisirs et I'animation. On assiste a une surreprésentation
des demandeurs d’emplois eschois ayant exercé dans ces secteurs a I'exception des métiers de support
a l'entreprise, ou ils restent majoritairement moins représentés que dans la totalité des demandeurs
d’emplois du pays.

Comme le montre le graphique (Figure 25), les demandeurs d’emploi recherchent principalement des
emplois dans le domaine des services a la personne et a la collectivité (avant tout nettoyage et propreté
industriels). Ce secteur est recherché par 27,9% de I'ensemble des demandeurs d’emploi, contre 23,2%
aI’échelle nationale. Il est suivi du secteur du commerce, vente et grande distribution, représenté avant
tout par le commerce non alimentaire et les prestations de confort ainsi que la grande distribution. Ce
second secteur regroupe 14,6% de l'ensemble des demandeurs d’emploi, et il est la encore
surreprésenté par rapport au pays dans son ensemble (ou il compte pour 12,4% des demandeurs
d’emplois). Viennent ensuite le support a I'entreprise (avant tout secrétariat et assistance) et le secteur
de I'hétellerie, de la restauration, du tourisme, des loisirs et de I'animation (production culinaire et
service). En comparant avec le niveau national, on observe donc une surreprésentation des
demandeurs d’emplois dans des métiers souvent relativement peu qualifiés tandis qu’il y a une sous-
représentation des demandeurs d’emploi dans les métiers de support a I'entreprise, dans le secteur des
banques, de I'assurance et de 'immobilier et dans le secteur de la communication, des médias et des
multimédias. Ces trois secteurs d’activité requiérent en général des niveaux de qualification élevés, qui
sont encore relativement peu représentés dans la population active a Esch par rapport a 'ensemble du
pays, et surtout par rapport a 'agglomération de la capitale.

Il est également intéressant de comparer ces données sur les demandeurs d’emploi avec celles de la
population active occupée et résidant a Esch, méme s’il faut étre vigilant puisque la classification ROME
utilisée par '’ADEM n’est pas directement comparable avec la classification NACE utilisée par I'lGSS.
Certaines catégories au sein de la classification ROME regroupent des profils de personnes tres larges
en termes de niveau de dipléme et de qualification. A titre d’exemple, la catégorie K (services & la
personne et a la collectivité), comprend des métiers d’une étonnante diversité : chercheurs, éducation
de jeunes enfants, accompagnement médico-social, gestion de patrimoine culturel, sécurité civile et
secours, défense et conseil juridique, nettoyage de locaux, distribution et assainissement d’eaux,
gardiennage, etc. Toutefois, la comparaison des grandes lignes semble tout de méme montrer une large
sous-représentation des demandeurs d’emploi dans le secteur de l'administration publique, de
industrie, ou de la finance, et en revanche une large sur-représentation des demandeurs dans le
secteur des services. On observe donc également dans cette comparaison une tendance a une sur-
représentation des métiers faiblement qualifiés parmi ceux qui sont recherchés par les demandeurs
d’emploi.



Métiers des demandeurs d'emploi (classification ROME)
Année 2021
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Figure 25 : Les principaux métiers des demandeurs d’emploi inscrits @ 'TADEM et résidant a Esch en 2021
(ADEM).

N.B. La classification ROME ne peut pas étre comparée a la classification NACE !

Dans la partie suivante, les offres d’emploi seront analysées, ce qui permettra de comparer 'adéquation
entre l'offre et la demande d’emplois.






4.Les offres d’emploi

Pendant le mois de janvier 2021, 152 nouvelles offres d’emploi ont été déclarées auprés de 'ADEM par
des employeurs eschois. En total, 336 postes étaient toujours vacants et disponibles a la fin janvier
2021. Le nombre de nouvelles offres d’emploi peut varier fortement d’'un mois a 'autre en raison d’effets
de saisonnalité, comme le montre la Figure 26. De plus, les données traitées dans ce rapport ne donnent
pas d’indication sur I'ancienneté des offres d’emplois, et il est donc difficile de tirer des conclusions sur
les niveaux de difficulté rencontrés au sein des différents secteurs d’activité pour recruter.

Un stock d’emplois disponible relativement stable, en dépit de la crise de
la COVID-19

Au cours de chaque mois de nouveaux postes vacants sont déclarés auprés de 'ADEM, mais en méme
temps I'ensemble des postes déclarés n’est pas occupé. Vu que les mois auparavant restaient
également des postes disponibles, il est logique que le stock de postes vacants disponibles a la fin du
mois reste toujours supérieur au nombre de nouveaux postes déclarés au cours du mois (Figure 26).
L’analyse du stock d’emplois disponibles montre un effet assez net de la crise de la COVID-19, avec
une forte diminution du nombre de postes vacants correspondant au début du confinement, en mars
2020, puis une situation durablement dégradée, jusqu’en janvier 2021, suivie d’'un rebond des offres
d’emploi trés fort jusqu’a la fin de la période pour laquelle les données sont disponibles (juin 2021). Cela
témoigne d’une reprise du marché de I'emploi déja évoquée lors de I'analyse sur les chiffres du
chémage et qui a également été relevée par les représentants de ’TADEM interrogés sur cette question.
Si la crise n’est pas totalement surmontée, elle semble avoir franchi son pic.
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Evolution de I'offre d'emploi & Esch-sur-Alzette
Entre juillet 2019 et juin 2021
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Figure 26 : Evolution des nouveaux postes déclarés par mois & Esch-sur-Alzette et des postes vacants
disponibles par mois a Esch-sur-Alzette de juillet 2019 a juin 2021 (ADEM,).

Des offres d’emploi souvent intérimaires et précaires

Parmi les 152 postes vacants nouvellement déclarés en janvier 2021, 101 concernent des emplois
réguliers, 37 des emplois en intérim et 14 des emplois relevant de mesures en faveur de I'emploi. Il
convient de noter que la proportion des contrats d’'intérim proposés a Esch-sur-Alzette (24,3%) est
particulierement élevée par rapport a 'ensemble des offres proposées par TADEM au niveau national
(10,0%) (Figure 27). En ce qui concerne I'ensemble du stock de postes disponibles en fin de mois, les
mémes constats peuvent étre faits, avec méme une plus grande différence entre Esch-sur-Alzette et le
pays en entier (Figure 28). La proportion de postes vacants disponibles en fin de mois de janvier 2021
sous forme d’intérim est ainsi 2,8 fois plus élevée a Esch-sur-Alzette qu’au niveau national. L’offre
d’emplois présentée par TADEM a Esch se caractérise donc par un aspect plus précaire et globalement
moins attractif que dans le reste du pays, ce qui contraste avec le dynamisme de I'emploi dans les
entreprises sises a Esch. Il convient toutefois de nuancer ce constat en raison du fait que la période

d’observation couverte correspond a la pandémie de la COVID-19, et il est donc prudent de ne pas tirer
de conclusion trop définitive sur ce point.
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Figure 27 : Nature des emplois offerts déclarés a Esch-sur-Alzette au cours du mois de janvier 2021 comparée au
niveau national (ADEM).
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Figure 28 : Nature des emplois offerts disponibles a Esch-sur-Alzette a la fin du mois de janvier 2021 comparée
au niveau national (ADEM).



74

Une offre de postes qui traduit 'importance de certains secteurs ouvriers
a Esch

Parmi les nouveaux postes déclarés au cours du mois de janvier 2021, on note une prédominance forte
dans le domaine de la construction et du support a I'entreprise, tant a Esch qu’au niveau national (Figure
29). Par rapport au niveau national, les postes dans les domaines du commerce, vente et grande
distribution, de I'industrie, de l'installation et maintenance et de la santé sont surreprésentés a Esch, ce
qui reflete assez bien les activités prédominantes liées a I'importance du secteur de la construction, a
la présence d’industrie mais aussi du centre hospitalier. Lorsqu’on observe le stock total de postes
toujours disponibles fin janvier 2021, on constate qu'il y a une offre non satisfaite importante dans le
domaine de la construction, du batiment et des travaux publics a Esch. Avec un total de 42% de
'ensemble du stock des offres d’emploi, le taux de postes vacants dans ce secteur est largement
supérieur a la moyenne nationale (17%) (Figure 30). Les responsables de I'agence Belval de TADEM
interviewés ont insisté sur la difficulté que les employeurs éprouvent a recruter dans ce secteur qui
souffre d’'une mauvaise image, notamment auprés des jeunes. Pourtant, il s’agit d’'un secteur qui a
particulierement bien résisté a la pandémie, avec des travaux qui n'ont été que trés peu interrompus et
qui ont repris de plus belle a I'issue du confinement (afin de rattraper les retards). La demande dans ce
secteur a également augmenté du fait que le confinement a créé de nombreux désirs de modification
des espaces de vie au sein des ménages. Les besoins en main d’ceuvre sont donc trés importants.
Cependant, les profils recherchés dans ce secteur sont ceux d’employés qualifiés. Or, ces profils sont
relativement peu disponibles au sein de la population, les jeunes étant souvent réticents a se lancer
dans des apprentissages, et méme a suivre les formations accélérées proposées (pouvant se dérouler
en 6 a 8 semaines seulement) qui leur ouvriraient pourtant de nouvelles opportunités professionnelles.



Métiers recherchés pour les nouveaux postes déclarés au
cours du mois de janvier 2021 (classification ROME)
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Figure 29 : Métiers liés aux nouveaux postes déclarés au cours du mois de janvier 2021 a Esch-sur-Alzette
(ADEM).
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Métiers recherchés pour les postes vacants disponibles en fin
du mois de janvier 2021 (classification ROME)
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Figure 30 : Métiers liés aux postes disponibles a la fin du mois de janvier 2021 a Esch-sur-Alzette (ADEM).

En comparant les offres d’emploi avec le profil des demandeurs d’emplois résidant a Esch-sur-Alzette,
quelques décalages apparaissent en matiére de domaines professionnels recherchés et de postes
offerts. Premiérement, la trés forte demande dans le domaine du commerce, de la vente et de la grande
distribution (287 demandeurs d’emploi) ne peut pas étre satisfaite localement par I'offre disponible, qui
reste limitée, avec seulement 14 nouveaux postes déclarés au cours du mois de janvier 2021. Des
constats semblables peuvent étre faits pour I'hétellerie, la restauration, le tourisme, les loisirs et
I'animation (5 postes déclarés pour 241 demandeurs), ainsi que pour les services a la personne et a la
collectivité (16 postes déclarés pour 549 personnes). Il est donc clair que pour ces secteurs d’activités,



les demandeurs d’emplois doivent prospecter ailleurs que sur le territoire d’Esch pour trouver de
'emploi.

A linverse, le domaine de la construction, du batiment et des travaux publics regroupe a lui seul pres
de 42% des postes vacants, alors que les demandeurs d’emploi ne sont que 10% a rechercher un
métier dans ce domaine.

On peut également souligner les domaines professionnels dans lesquels les demandeurs d’emploi de
méme que les postes vacants sont relativement peu nombreux, ce qui laisse supposer une certaine
stabilité sur le marché de I'emploi local, comme le secteur de la santé, pourtant largement sollicité
pendant I'épidémie de la COVID-19.

Enfin, il est également important de rajouter que la spécialisation économique d’Esch dans le domaine
de la recherche, autour de I'Université et des centres de recherche, a créé une demande en profils
extrémement spécialisés et difficiles a pourvoir par la population eschoise (et méme au-dela, par les
résidents du Luxembourg). Ainsi, en avril 2022, et d’apres les responsables de 'ADEM, rien que le
Luxembourg Institute of Science and Technology (LIST) et I'Université du Luxembourg avaient autour
de 80 postes a pourvaoir.

Aprés ce tour d’horizon des offres d’emploi issues des fichiers de 'ADEM, il est proposé d’étudier les
mesures offertes par I'agence de I'emploi pour aider les demandeurs rencontrant des difficultés
particuliéres a se réinsérer sur le marché de I'emploi.

77



5. Les mesures en
faveur de I'emp

L




5.Mesures en faveur de I'emploi

L’ADEM propose différentes mesures aux demandeurs d’emploi qui ont pour objectif de faciliter
l'intégration ou la réintégration de ces derniers sur le marché de I'emploi. Lorsqu’ils bénéficient de ces
mesures, les demandeurs d’emploi gagnent en expérience professionnelle et sont encadrés afin
d’acquérir de nouvelles compétences, ce qui renforce leurs chances de trouver un emploi par la suite.

Ces mesures sont nombreuses et comprennent des mesures de formation, des mesures pour jeunes,
des mesures d’apprentissage pour I'adulte, des occupations temporaires indemnisées, des stages de
professionnalisation et des contrats de réinsertion-emploi. L’encadré suivant montre les différences
entre ces mesures en termes de contenus, de public visé ou d’objectifs recherchés.

Les mesures de formation

L’ADEM propose des formations complémentaires, et des formations d’initiation et de
perfectionnement. Les premiéres consistent en des formations qualifiantes organisées en
collaboration avec les employeurs, avec pour objectif linsertion ou la réinsertion
professionnelles des demandeurs d'emploi.

Les secondes sont congues pour étre suivies pendant la période de chémage, ce qui
permet aux participants d'améliorer leur chance d'insertion professionnelle. |l peut ainsi
s’agir de cours de langue, de cours divers offerts par les Chambres professionnelles, par
le Centre National de Formation Professionnelle Continue (CNFPC), etc...

Les mesures spéciales

Ces mesures s'adressent aux demandeurs d'emploi non indemnisés et regroupent toutes
les initiatives syndicales et communales. Elles visent & renforcer les capacités
professionnelles et personnelles des participants dans des domaines d'activités trés
variés tout en leur permettant de se rapprocher du marché du travail.

Les mesures pour jeunes (moins de 30 ans)

Les contrats d’appui-emploi (CAE) offrent une formation pratique et théorique pour
accroitre les chances d’intégrer le marché de I'emploi pour les personnes inscrites a
’ADEM depuis moins de trois mois. Dans ce cadre, TADEM propose un contrat de 12
mois rémunéré et encadré par un tuteur avec I'Etat, une commune, un établissement

d’utilité publique ou une asbl.
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Le contrat d’initiation a 'emploi (CIE) est également destiné aux jeunes inscrits depuis
moins de trois mois a ’ADEM. Il est le pendant du CAE mais au sein d’'une entreprise.

Le dispositif Jobelo s’adresse aux jeunes de 18 a 29 ans, sans qualifications, inscrits a
I’ADEM. Il commence par une formation au Centre d’orientation socio-professionnelle de
deux mois, suivie d’'une « expérience d’initiation professionnelle » (EIP) en entreprise, qui
permet a un employeur et un jeune d’apprendre a se connaitre, ce qui peut permettre de
déboucher sur un contrat d’appui-emploi.

L’apprentissage pour adultes

L’apprentissage pour adultes offre aux personnes majeures une opportunité de terminer,
de compléter ou d’acquérir une formation professionnelle par le systéme de
'apprentissage en alternance et aboutit selon la profession au Dipldme de technicien
(DT), au Dipldbme d’aptitude professionnelle (DAP) ou au Certificat de Capacité
professionnelle (CCP). La durée normale de I'apprentissage est de trois ans.

Le pool des assistants

Cette mesure consiste a charger des demandeurs d'emploi d'assister les directeurs des
établissements d'enseignement post-primaire dans la surveillance et les domaines
périscolaires et administratifs. L’engagement se fait pour une durée de douze mois.

Occupation temporaire indemnisée

Sous certaines conditions, le demandeur d’emploi indemnisé peut étre mis a disposition
d’'un employeur afin de gagner en expérience de travail. Cette aide est accessible a I'Etat,

aux communes, syndicats communaux, établissements publics et fondations, ainsi

qu’aux entreprises du secteur privé touchées par un plan de maintien dans I'emploi.
L’Occupation temporaire indemnisée (OTI) est accordée pour une durée de six mois
maximum, renouvellement compris. Pendant la période d’occupation temporaire
indemnisée, le demandeur d’emploi continue de toucher son indemnité de chémage
complet, augmentée d’une indemnité complémentaire.

Le stage de professionnalisation

Afin de permettre aux demandeurs d’emploi de plus de 30 ans de montrer de maniére
concrete aux employeurs leurs compétences et capacités, TADEM peut leur proposer,
sous certaines conditions, d’effectuer un stage de professionnalisation d’'une durée
maximale de six semaines. Il s’agit d’un stage et non d’'un emploi. Néanmoins, le stagiaire
bénéficie d’'une indemnité de stage versée par TADEM.




Le contrat de réinsertion emploi

Cette mesure est spécifiquement dédiée aux personnes considérées comme étant les
plus fragiles, c’est-a-dire les personnes de plus de 45 ans, les salariés a capacité de
travail réduite et les salariés handicapés. |l s’agit d’aider ces personnes a retrouver un

emploi en leur proposant, sous conditions, un contrat de réinsertion-emploi avec un
employeur.

Source : ADEM, 2022. Mesures en faveur de I'emploi. Consultable sur https://adem.public.lu/fr/ldemandeurs-
demploi/aides-financieres-mesures/mesures-emploi.html

En janvier 2021, et selon les données fournies par 'ADEM, 380 résidents d’Esch-sur-Alzette
bénéficiaient de mesures pour I'emploi, c’est-a-dire 1,5% de la population en age de travailler. Ce chiffre
est largement supérieur a la moyenne nationale (0,9%).
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Une forte augmentation du nombre de mesures pour I'emploi en 2021
aprés « I'année creuse » de 2020

Le nombre de demandeurs d’emploi en mesures était particulierement bas pendant 'année 2020 par
rapport aux années 2019 et 2021 (Figure 31). |l s’agit clairement d’un effet de la crise de la COVID-19,
selon les représentants de 'ADEM interrogés en avril 2022. La pandémie s’est en effet traduite par la

fermeture de nombreuses entreprises qui accueillent en temps normal des personnes bénéficiant de
telles mesures.

Evolution du nombre de demandeurs d'emploi en mesures

résidant a Esch-sur-Alzette
Entre juillet 2019 et juin 2021
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Figure 31 : Evolution du nombre de demandeurs d’emploi résidant & Esch et bénéficiant d’une mesure pour
I'emploi de juillet 2019 a juin 2021 (ADEM).



Des mesures qui bénéficient aux jeunes demandeurs d’emploi

Parmi les personnes bénéficiant de mesures pour 'emploi, une majorité est masculine (62%). Il n’y a
pas de grande différence au niveau de 'dge. Cependant, on remarque que — contrairement a la structure
par age des demandeurs d’emplois disponibles — la catégorie des jeunes de 15-29 ans est la plus
représentée (grace notamment aux dispositifs qui ciblent spécifiquement les jeunes pour éviter un
décrochage précoce du marché de I'emploi), tandis que celle des 30-44 ans présente les taux les plus
faibles en proportion de la population totale des catégories d’age respectives (Figure 32). La catégorie
d’age des 45-64 ans présente des taux relativement élevés a Esch par rapport au niveau national, ou
cette catégorie est la moins représentée par rapport a la population totale.

Tableau 21 : Demandeurs d’emploi en mesures a Esch en 2021, comparé au niveau national (ADEM).

En % du total des | En % de la population
Femmes | Hommes | Total demandeurs totale agée de 15-64
d'emploi ans
Esch-sur-Alzette 145 235 380 19,1% 1,5%
Grand-Duché de 1612 2478| 4090 20,6% 0,9%
Luxembourg

Structure par age des demandeurs d'emploi en mesures
Année 2021

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Esch-sur-Alzette 27,4% | 35,0%

Grand-Duché de

='yf: |
Luxembourg o 31,0% 29,7%

O 15-29ans 0O30-44ans [@O45-64 ans

Figure 32 : Structure par dge des demandeurs d’emploi en mesures résidant a Esch en 2021, comparée au
niveau national (ADEM,).
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Le large éventail des mesures dont bénéficient les Eschois

Parmi les différentes mesures dont bénéficient les demandeurs d’emploi, la catégorie des mesures
spéciales, qui regroupe les initiatives des communes, syndicats et associations en faveur de I'emploi,
est celle qui est la plus fréequemment attribuée aux demandeurs d’emplois a Esch. C’est également le
cas au niveau national, mais dans une moindre mesure.

Demandeurs d'emploi en mesures par types de mesures

Année 2021
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Esch-sur-Alzette 52,1% 13,7% 89% 8,9% 6,6%
Grand-Duché d

rand-buche de 47,5% 11,2% 10,2% 8,1% 9,1%

Luxembourg

I Mesures spéciales [ Apprentissage pour adultes B Contrat initiation-emploi
Formation m Contrat appui-emploi m Contrat de réinsertion-emploi

| Autre mesure

Figure 33 : Types de mesures des demandeurs d’emploi en mesures résidant a Esch en 2021, comparés au
niveau national (ADEM).

Il existe de nombreuses initiatives et associations qui s’engagent activement dans la réinsertion
professionnelle des demandeurs d’emploi. Sur le territoire de la Ville d’Esch, on peut citer par exemple
I'Initiativ Rém Schaffen (IRS)’, une association sans but lucratif initialement fondée a Luxembourg-Ville,
mais qui s’est également établie a Esch-sur-Alzette en 1996. Soutenue par le Ministére du Travail, de
I'Emploi et de I'Economie sociale et solidaire, ainsi que par le Fonds Social Européen, I'IRS réalise des
projets de formation et des consultations pour des personnes a la recherche d’un emploi. Une autre
asbl implantée a Esch est Zarabina?, qui s’est donnée comme mission de promouvoir I'égalité entre
femmes et hommes en matiére d’emploi et de formation. Plus précisément, elle soutient des
bénéficiaires dans leur développement professionnel (y inclus des formations) et dans des démarches
administratives.

Un acteur majeur dans le domaine de la réinsertion professionnelle est le Centre d’Initiative et de
Gestion Local (CIGL) d’Esch-sur-Alzette, qui est présenté ici plus en détail, tant il constitue un acteur
important du marché du travail « subsidié » pour les personnes en recherche d’emploi et difficilement
insérables sur le marché de I'emploi, car peu qualifiées. Les données et les informations proviennent
du rapport d’activité de 2020 et d’un entretien mené avec le président du CIGL Esch Francis Remackel.

' Initiativ R&ém Schaffen, s.d. A propos. Consultable sur https://www.remschaffen.lu/a-propos/
2 Zarabina, s.d. Profil. Consultable sur https://www.zarabina.lu/fr/profil



Un exemple d’association sans but lucratif d’économie solidaire : le CIGL
d’Esch-sur-Alzette

Le Centre d’Initiative et de Gestion Local (CIGL) est actif a Esch depuis 1997. Ses objectifs sont a la
fois le soutien aux demandeurs d’emploi pour réintégrer le marché de I'emploi (en leur offrant de
I'expérience professionnelle, des formations et des stages) et la prestation de certains services a la
population de la commune et de la région Sud. Parmi les projets d’intérét commun, on peut citer la garde
d’enfants, les services a la personne, I'agriculture biologique et régionale, la restauration, mais aussi le
service régional de vélos partagés « VElok ». L’asbl est financée majoritairement par le Ministére du
Travail et la Ville d’Esch.

Le CIGL emploie des demandeurs d’emploi non diplémés, qui sont assignés par '’ADEM pour une durée
de cing mois pouvant s’étendre a un maximum de deux ans. Au 31 décembre 2020 le CIGL employait
242 personnes, dont 128 hommes et 114 femmes. Trois quarts étaient des « bénéficiaires », c’est-a-
dire des demandeurs d’emploi assignés par ’TADEM. L’age moyen des employés est relativement éleve,
ce qui traduit la volonté du CIGL d’aider des personnes qui, en raison de leur age, rencontrent de
grandes difficultés sur le marché de I'emploi. Ainsi, presque 60% ont plus de 40 ans. De nombreux
bénéficiaires ont également des capacités de travail réduites ou bien se trouvent en reclassement
externe, ce qui diminue encore leur employabilité. Le CIGL offre ainsi 'opportunité a ces personnes de
gagner de I'expérience professionnelle dans des domaines variés et adaptés a leurs capacités et
compétences. Méme si une grande partie des demandeurs d’emploi habite a Esch ou dans une
commune environnante, le CIGL est loin d’employer uniquement des « locaux ». Par ailleurs, la
provenance ne joue qu’un rbéle mineur dans le choix des employés, comparé au profil professionnel
recherché par exemple.

Le CIGL Esch entretient des contrats de coopération avec différents acteurs, comme par exemple le
Syndicat Intercommunal a Vocation Ecologique (SIVEC), la Ville d’Esch, et diverses entreprises privées.
Des échanges réguliers avec ces employeurs sont donc assurés afin de trouver des postes qui
conviennent aux profils de leurs bénéficiaires. Au cours des derniéres années, les défis en termes de
réinsertion professionnelle des employés du CIGL ont augmenté, mais l'association continue a
permettre a de nombreuses personnes considérées comme difficilement réinsérables de retrouver une
place sur le marché de 'emploi normal. En 2020, 22 demandeurs d’emploi ont ainsi pu trouver un travail
sur un total de 128 personnes ayant quitté le CIGL au cours de cette méme année. A titre de
comparaison, les raisons de départ les plus fréquentes étaient la fin de parcours complet (48 cas) et la
fin de contrat (42 cas) pendant cette méme année. Selon M. Remackel, la part des personnes qui
quittent le CIGL pour un autre emploi se situe généralement autour de 20-30% (le taux aurait donc été
particulierement bas en 2020 avec, avec seulement 17%, et explicable par la pandémie de la COVID-
19). Ces difficultés que rencontre le CIGL pour réintégrer professionnellement ses bénéficiaires seraient
liées a une hétérogénéité croissante de la population, aux déficits de compétences et formations et aux
conditions d’acces au marché de I'emploi qui deviennent de plus en plus complexes et difficiles a
intérioriser.

Le processus de diversification des profils au sein de la population eschoise a déja été discuté dans le
rapport no°1 de I'Observatoire social en 2020. Tandis que la forte proportion d’étrangers dans la
population eschoise n’est pas un fait nouveau, il a été relevé que 26% des nouveaux arrivants en 2019
possédaient une nationalité non-européenne, ce qui traduit une provenance plus lointaine de nombreux
immigrés a Esch. Cette tendance se montre également au sein du groupe des demandeurs d’emploi
assignés au CIGL d’Esch par 'ADEM. Une plus grande hétérogénéité en termes de provenance, de
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langues et de cultures présente un vrai défi pour I'intégration sur le marché de I'emploi. L’intériorisation
des normes liées a I'emploi, qui peuvent différer fortement d’'un pays a l'autre, nécessite du temps et de
l'investissement de la part des personnes concernées.

En paralléle, le niveau d’études et de compétences des demandeurs d’emploi a également tendance a
diminuer d’année en année, selon M. Remackel. De plus en plus de bénéficiaires arrivant au CIGL ont
des déficits en matiere d’écriture et de linguistique et leur intégration sur le marché de 'emploi présente
un défi énorme.

A coté de ces évolutions liées a la population, il faut également noter que les conditions d’accés au
marché de I'emploi deviennent de plus en plus compliquées et complexes. Selon M. Remackel, le
monde du travail est en pleine mutation et les prérequis en termes de formations, de sécurité et de
santé au travail présentent des défis auxquels les salariés du CIGL doivent faire face dans leur travail
quotidien. Ainsi, 'accés au marché de I'emploi devient plus compliqué, puisque ces prérequis doivent
étre intériorisés par les demandeurs d’emploi.

Ces évolutions et tendances agissent en défaveur d’une réintégration réussie du marché de I'emploi.
Un facteur important qui intervient dans ces processus est le temps. Selon M. Remackel, il serait
souhaitable de pouvoir allonger la période pendant laquelle le CIGL soutient ses bénéficiaires.
Actuellement, la durée maximale d’'un contrat auprés du CIGL est de deux ans. Etant donné que la
population se diversifie, que le niveau de formation des demandeurs a tendance a baisser et que les
conditions d’accés au marché de I'emploi se complexifient, plus de temps serait nécessaire pour bien
préparer les demandeurs d’emploi.

Cependant un contre-argument évoqué par Monsieur Remackel lui-méme est qu’un rallongement des
contrats au-dela des deux ans induirait une diminution de la rotation du personnel, ce qui bloquerait
donc mécaniquement I'accés aux initiatives pour 'emploi a de nombreux demandeurs d’emploi qui en
auraient besoin. En outre, le but premier des initiatives pour 'emploi est de préparer les demandeurs
pour le marché de I'emploi. Un contrat a long terme auprés du CIGL pourrait donc décourager les
bénéficiaires a chercher un poste sur le marché premier, ou les conditions sont souvent plus restrictives.

Ces deux éléments contradictoires en faveur d’'une éventuelle prolongation de la durée pendant laquelle
les bénéficiaires pourraient étre sous contrat au CIGL montrent toute la complexité de la question. Face
a un marché de I'emploi de plus en plus sélectif, une partie grandissante des demandeurs d’emplois est
de moins en moins outillée pour s’insérer sur le marché de I'emploi normal. Les initiatives pour I'emploi
jouent donc un réle essentiel dans le parcours professionnel de ces personnes et leur offrent des
possibilités de se former, de se stabiliser, de s’adapter aux contraintes du travail quotidien et ainsi créer
des opportunités pour pouvoir de nouveau s'intégrer sur le marché de I'emploi et, de maniere plus
générale et large, dans la société.
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6.Education et apprentissages

A l'issue de I'analyse du marché de I'emploi, autant au niveau de I'offre que des demandes, ou encore
des mesures existant pour pallier les disfonctionnements du marché, il est intéressant de s’attacher a
décrire la situation relative a la formation professionnelle et, de maniére plus générale, a I'éducation,
ceci afin de mettre en évidence d’éventuelles inadéquations entre besoins locaux et nationaux en main
d'ceuvre et formations suivies par les futurs travailleurs. Ce chapitre porte d’abord sur le profil des
Eschois fréquentant 'enseignement secondaire, ainsi que sur celui des éléves des lycées situés a Esch-
sur-Alzette, avec un focus sur les secteurs dans lesquels les éléves se spécialisent. Ensuite, un regard
spécifique sera porté sur les apprentis et les places d’apprentissage offerts a Esch-sur-Alzette et, enfin,
le chapitre se terminera par des exemples d'opportunités pour des personnes n’ayant pas obtenu de
dipldme a I'issue de leur scolarité.

Des différences de profil importantes entre les éléves qui résident a Esch
et ceux qui étudient a Esch

Les éléves constituent un groupe qui a toute sa pertinence a étre traité dans le présent rapport, dans le
sens ou ils entreront prochainement sur le marché de I'emploi. L’analyse de leurs profils, de leurs
niveaux et des filieres dans lesquelles ils étudient permet d’identifier d’éventuels décalages entre les
futurs arrivants sur le marché de I'emploi et les perspectives offertes localement, a Esch, en matiére
d’emplois.

Les données sur les éléves proviennent du ministére de 'Education nationale, de I'Enfance et de la
Jeunesse (MENJE) et concernent I'année scolaire 2020/21. Deux jeux de données distincts et
anonymisés ont pu étre traités : un fichier concernant les éléves qui habitent sur le territoire de la
commune d’Esch-sur-Alzette et fréquentent un établissement secondaire indépendamment du lieu de
son implantation et un autre fichier qui reprend 'ensemble des éléves étudiant dans des établissements
d’éducation secondaire localisés a Esch indépendamment de leur lieu de résidence. Les données
couvrent tous les établissements qui sont soit publics, soit privés mais proposant le programme
luxembourgeois officiel. Pour les éléves fréquentant les établissements a Esch, ont été pris en compte
le Lycée de Gargons Esch, le Lycée Guillaume Kroll, le Lycée Hubert Clément, le Lycée Technique de
Lallange, le Lycée Bel-Val', 'Ecole Privée Marie-Consolatrice et le Centre National de Formation
Professionnelle Continue (Esch). L’annexe eschoise de I'Ecole Internationale de Differdange et Esch-
sur-Alzette n’a pas été incluse, faute de données exploitables.

Profils des éleves

Avant de s’intéresser aux filieres suivies a proprement parler, quelques éléments généraux sont
intéressants a mentionner sur la population fréquentant 'enseignement secondaire, et notamment sur

" Le lycée Bel-Val est situé sur le territoire de la commune de Sanem, mais il est rattaché aux lycées situés a Esch
dans les statistiques du ministére. Les éléves du lycée Bel-Val sont donc inclus dans cette analyse.



son profil migratoire. Selon les données du Ministere, un total de 2 888 éleves de I'enseignement
secondaire résident sur le territoire de la Ville d’Esch (indépendamment du lieu ou ils fréquentent le
lycée). Les gargcons sont tres légérement majoritaires (51%).

Les nationalités des éléves habitant a Esch sont trés diverses et nombreuses. Les nationalités
luxembourgeoise (43,9%) et portugaise (35,9%) regroupent ensemble quasiment 80% des éléves
(Figure 34). Viennent ensuite les nationalités francaise (3,5%), monténégrine (2,9%), italienne (2,3%)
et cap-verdienne (1,7%). Une part non négligeable des éleves (8,3%) possedent une autre nationalité
non-européenne? (sans les Monténégrins et Cap-Verdiens).

Un constat important est que 153 éléves habitant a Esch ont abandonné I'école sans diplébme au cours
de I'année 2020/21, ce qui représente 5,3% des éleves habitant a Esch-sur-Alzette. Cette proportion
est plus élevée qu’au niveau national, ou elle était de 4,3% (données de I'année 2019/20)34.

Si 'on considére 'ensemble des éléves qui étudient & Esch dans un établissement d’enseignement
secondaire (et non pas seulement ceux qui habitent a Esch), il apparait clairement que la commune est
un pdle éducatif régional, avec 7 091 éléves inscrits, soit environ 2,5 fois le nombre d’éléves résidant a
Esch. Les gargons sont de nouveau Iégérement majoritaires (52%). Comme cela a déja été évoqué
auparavant, ces chiffres ne comprennent pas les éléves de 'annexe eschoise de I'Ecole Internationale
de Differdange et Esch-sur-Alzette, qui sont au nombre de 304 en 2021. La structure par nationalités
de 'ensemble des éléves étudiant a Esch différe Iégérement de celle des éléves résidant a Esch en

cela qu’elle compte une plus grande part de Luxembourgeois (56,8%), et une part moindre d’éléves de
nationalité portugaise (29,6%) (Figure 34). La part des nationalités hors UE est également moins
importante (2,7% de Monténégrins, 0,8% de Cap-Verdiens et 4,2% d’autres nationalités). Les
nationalités francaise et italienne représentent respectivement 2,4% et 1,6% des effectifs totaux.

2 Par respect du réglement général sur la protection des données (RGPD), les nationalités les moins représentées
ont été regroupées en deux groupes : d’'une part les nationalités des pays membres de I'Union européenne et,
d’autre part, les nationalités de pays non-membres de I'Union européenne.

3 Ministére de I'Education nationale, de 'Enfance et de la Jeunesse (2021). Jeunes décrocheurs et jeunes inactifs
au Luxembourg. Consulté sur : https://men.public.lu/fr/publications/statistiques-etudes/statistiques-globales/2021-
05-jeunes-decrocheurs.html

4 Ministére de I'Education nationale, de 'Enfance et de la Jeunesse (2020). L’enseignement luxembourgeois en
chiffres : année scolaire 2019-2020. Consulté sur : https://men.public.lu/fr/publications/statistiques-etudes/themes-
transversaux/19-20-enseignement-chiffres.html
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Structures par nationalité
Année 2020/21
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Figure 34 : Nationalités des éleves résidant a Esch et des éleves qui fréquentent une école de I'enseignement
secondaire a Esch pendant I'année scolaire 2020/21 (MENJE).

Niveaux d’études et secteurs de formation

Au niveau de l'orientation, on remarque une forte prédominance de I'enseignement secondaire général,
qui regroupe trois quarts du total des éléves résidant & Esch, alors que le secondaire classique n’en
accueille que 25% (Figure 35). Pour les éléves étudiant a Esch, la part de I'enseignement classique est
de 30%, soit trés proche de celle observable a I'échelle du pays (31%).

Type d'enseighement des éléves
Année 2020/21

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Eléves résidant a
e s | s

Eléves étudiant 3

Esch 2119

O Enseignement secondaire général O Enseignement secondaire classique

Figure 35 : Répartition des étudiants entre enseignement secondaire classique et général pour I'année 2020/21
(MENJE).



Pour les éléves résidant a Esch et suivant 'enseignement secondaire classique, les sections des
classes supérieures ou ils sont les plus nombreux sont les sections G (sciences humaines et sociales),
C (sciences naturelles) et D (sciences économiques) (Tableau 22). Trés peu d’habitants d’Esch (moins
de 6 ; les données n’étant pas plus exactes pour rester conforme a la protection des données) suivent
la section F (sciences musicales) proposée dans le Lycée des Gargons ou la nouvelle section |
(informatique et communication) proposée au Lycée Guillaume Kroll. La structure est similaire en ce qui
concerne les éléves étudiant a Esch et suivant 'enseignement secondaire classique : la section G
prédomine avec presque 250 éléves, suivie par les sections C et D.

Tableau 22 : Répartition des éleves de I'enseignement secondaire classique par section (éléves résidant et
étudiant a Esch) au cours de 'année 2020/21 (MENJE).

. . N Eléves étudiant a
Eléves résidant a Esch Esch
Sections de I'enseignement secondaire classique
Nombre | En%du | Nombre | En%du
d'éleves total d'éleves total
Section A - (langues vivantes) 19 7,9 62 7,5
Section B - (mathématiques-informatique) 24 10,0 104 12,6
Section C - (sciences naturelles-mathématiques) 59 24,6 162 19,7
Section D - (sciences économiques-mathématiques) 47 19,6 137 16,6
Section E - (arts plastiques) 20 8,3 77 9,3
Section F - (musique) * 10 1,2
Section G - (sciences humaines et sociales) 71 29,6 249 30,2
Section | - (informatique et communication) * 23 2,8
Total 240 100 824 100

* moins de 6 éléves

En ce qui concerne I'enseignement secondaire général, et parmi les éléves résidant a Esch, 33,4%
fréquentent le cycle inférieur, 25,3% le cycle supérieur, 14,3% le régime professionnel, 12,4% la
formation de technicien et 11,3% le régime préparatoire (Figure 36). En comparaison avec les chiffres
au niveau national®, les résidents d’Esch suivent moins souvent les classes supérieures de
'enseignement général donnant la possibilité d’obtenir un diplome de fin d’études (30,6% au niveau
national). Par contre, ils sont Iégérement plus représentés dans la formation de technicien et dans le
régime préparatoire. Les chiffres concernant les éléves qui étudient a Esch ne difféerent pas
sensiblement de ceux des éléves résidant a Esch : il y a proportionnellement un peu moins d’éléves
dans le cycle supérieur ainsi que dans la voie préparatoire.

5 Ministére de I'Education nationale, de 'Enfance et de la Jeunesse (2021). L’enseignement luxembourgeois en
chiffres : année scolaire 2020-2021. Consulté sur https://men.public.lu/fr/publications/statistiques-etudes/themes-
transversaux/20-21-enseignement-chiffres.html
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Formation des éléves de |I'enseighement secondaire général

Année 2020/21
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Figure 36 : Types de formations suivies par les éleves fréquentant une école secondaire générale a Esch ou
résidant a Esch et fréquentant une école secondaire générale (MENJE).

Au sein de I'enseignement secondaire général, les sections sont diverses. Les classes supérieures qui
permettent d’obtenir un dipléme de fin d’études secondaires générales sont dominées par les sections
« administration et commerce » et « sciences sociales » qui sont toutes deux trés populaires parmi les
éléves (a la fois pour ceux qui habitent a Esch et pour ceux qui étudient a Esch) (Tableau 23). Les
sections de I'ingénierie et de I'informatique suivent, mais trés en retrait. En ce qui concerne les éleves
étudiant a Esch, les sections des classes supérieures choisies ne différent pas fortement de ce qui est
observable pour les étudiants résidant a Esch.



Tableau 23 : Sections des éleves des classes supérieures de I'enseignement secondaire général (éléves résidant

et étudiant a Esch au cours de 'année 2020/21) (MENJE).

Eléves résidant a Esch Eléves étudiant a Esch
Sections des éleves de I'enseignement
secondaire général Ennombre | En%du | Ennombre | En%du
d'éleves total d'éleves total
Administration et commerce 207 28,8 506 30,5
Administration et commerce gestion 49 6,8 125 7,5
Arts et communication visuelle 8 1,1 * *
Educateurs 44 6,1 * *
Infirmier / infirmiére 28 3,9 * *
Informatique 51 7,1 147 8,9
Ingénierie 66 9,2 174 10,5
Professions de santé et professions sociales 40 5,6 116 7,0
Sciences environnementales 6 0,8 * *
Sciences naturelles 33 4,6 82 4,9
Sciences sociales 186 25,9 510 30,7
Total 718 100 1660 100

* moins de 6 éléves

A coté des sections des classes supérieures, qui ménent vers le dipldme de fin d’études secondaires
générales, I'enseignement secondaire général offre une formation professionnelle avec plus de 100
formations différentes qui permettent aux éléves d’acquérir des compétences professionnelles.® Cette
formation professionnelle est divisée en trois niveaux différents :

- La formation menant au certificat de capacité professionnelle (CCP) qui se déroule surtout en
milieu professionnel

- Laformation menant au dipléme d’aptitude professionnelle (DAP) qui est offerte soit en régime
plein temps (avec des stages), soit en régime concomitant avec un contrat d’apprentissage

- La formation menant au dipléme de technicien (DT) qui est orientée vers la pratique
professionnelle et peut, sous conditions, donner accés a des études supérieures.

Parmi ces trois niveaux de formation professionnelle, certaines sections sont directement reliées a un
apprentissage auprés d’'un employeur tandis que d’autres sont axées sur des stages en entreprise.

Les données sur Esch montrent la grande diversité des formations professionnelles offertes par les
lycées eschois ou occupées par les éléeves résidant a Esch (Tableau 24). On observe une
prédominance, au sein des résidents, de la filiere des employés administratifs et commerciaux, des
aides-soignants et des vendeurs, suivies par les filieres des métiers d’auxiliaire de vie, de coiffeur et
d’électrotechnicien.

6 Ministére de 'Education nationale, de 'Enfance et de la Jeunesse, 2022. Que faire apreés la 5° de I'enseignement
secondaire général ? Consultable sur : https://men.public.lu/fr/publications/orientation/informations-generales/que-
faire-5-esg.html
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Tableau 24 : Répartition des éléves suivant une formation professionnelle au cours de 'année 2020/21 par
section (éleves résidant et étudiant a Esch) (MENJE).

Sections des éléves de |'enseignement
secondaire général en formation

Eléves résidant a Esch

Eléeves étudiant a Esch

h En nombre | En % du | En nombre | En % du
professionnelle d'éleves total d'éleves total

Aides-soignants 35 10,9 * *
Approvisionneurs 15 4,7 * *
Auxiliaires de vie 21 6,5 42 4,8
Coiffeurs 17 5,3 61 7,0
Communication 9 2,8 29 3,3
Cuisiniers 8 2,5 * *
Débosseleurs de véhicules automoteurs * * 22 2,5
Design 3D 6 1,9 * *
Dessinateurs en batiment 7 2,2 * *
Divers métiers 27 8,4 72 8,2
Electriciens 13 4,0 49 5,6
e - . X -
e s I
Electrotechnique 16 5,0 56 6,4
Employés administratifs et commerciaux 42 13,1 85 9,7
Génie civil 11 3,4 * *
Gestionnaires en logistique 9 2,8 28 3,2
Horticulteurs / pépiniéristes-paysagistes 7 2,2 * *
Installateurs chauffage-sanitaire 8 2,5 * *
Magasiniers du secteur automobile 7 2,2 29 3,3
Mécanicien m in riel
m:icnaterc]:aencsegautos, otos, industriels et de 7 22 91 10,4
gil;zargllgue d'automobiles et mécanique * « 42 4,8
Z{I[erTc]ao'ir;)Sr;uens (y inclus mécatroniciens d'autos 9 28 63 72
Menuisiers * * 7 0,8
Parqueteurs * * 6 0,7
Peintres de véhicules automoteurs * * 21 2,4
Peintres-décorateurs 9 2,8 * *
Serruriers * * 12 1,4
Vendeurs, vendeurs-magasiniers et magasiniers 23 7,2 111 12,7
Total 321 100 874 100

* moins de 6 éléves

Rappelons que pour le mois de janvier 2021, peu de postes étaient disponibles dans les secteurs du
commerce et de la santé a Esch (ni méme au Grand-Duché). Il est donc possible qu’il y ait un probleme




d’adéquation entre I'offre et la demande future d’emplois dans ces secteurs, mais une telle conclusion
devrait étre étayée par un suivi sur le long terme de I'évolution de 'emploi dans ces domaines. Il faut
également savoir que les lycées d’Esch présentent quelques spécificités dans leur offre de sections
dans la formation professionnelle, avec notamment les métiers de mécanicien et de mécatronicien, ainsi
que de vendeurs et coiffeurs. L'offre de ces sections est donc surreprésentée dans les choix des éléves
étudiant a Esch par rapport aux sections choisies par les éléves résidents, ce qui s’explique du fait que
les formations dispensées visent un public régional. Les employés administratifs et commerciaux restent
également trés présents. En général, les formations choisies semblent plus diversifiées chez les éleves
étudiant a Esch que chez les résidents d’Esch, qui sont fortement concentrés sur deux métiers, a savoir
les employés administratifs et commerciaux et les aides-soignants.

Dans la section suivante, nous allons nous intéresser a la situation des éléves suivant un apprentissage,
ce qui pourrait donner plus d’informations sur les jeunes qui sont a quelques pas d’entrer sur le marché
de 'emploi.

L’apprentissage : une opportunité de formation professionnalisante a
laquelle la commune participe activement

Les apprentissages en cours de I'année 2020/2021

Les données de 'ADEM fournissent des informations relatives aux personnes qui sont en situation
d’apprentissage au sein de la commune d’Esch. L’apprentissage est une formation en alternance qui
associe une formation pratique effectuée dans une entreprise reconnue et qualifiée a une formation en
milieu scolaire qui s’obtient dans un lycée d’orientation secondaire général. A I'issue de ce type de
formation des certificats de capacité professionnelle (CCP), d’aptitude professionnelle (DAP) ou sous
certaines conditions des dipldmes de technicien (DT) peuvent étre délivrés. La durée normale des
formations est de trois années (ou 4 années pour les DT). On distingue I'apprentissage initial, qui
s’adresse aux jeunes désireux d’apprendre une profession aprés les études obligatoires, et
I'apprentissage pour adultes, qui offre la possibilité aux personnes majeures de terminer, de compléter
ou d’acquérir une formation professionnelle par le systéme d’apprentissage en alternance. D’apres les
représentants de ’ADEM, il est trés fréquent que les apprentis soient recrutés par les employeurs qui
les ont encadrés, notamment lorsqu’il s’agit de professions pour lesquelles la main d’ceuvre qualifiée
est rare (artisanat). En juillet 2021, 224 résidents de la Ville d’Esch-sur-Alzette étaient sous contrat
d’apprentissage. Il s’agit majoritairement d’hommes (60,7%). 122 candidats se trouvent en
apprentissage initial et 102 en apprentissage adulte (Tableau 25). Les métiers les plus représentés
aupres des résidents de la commune sont agent administratif et commercial, conseiller de vente,
électricien et auxiliaire de vie (Figure 37).

Tableau 25 : Candidats en apprentissage initial et adulte résidant a Esch en 2021 (ADEM).

Apprentissage Nombre de personnes
Apprentissage initial 122
Apprentissage adulte 102

Total 224 (dont 88 femmes et 136 hommes)
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Principaux métiers des candidats en apprentissage
Année 2021
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Figure 37 : Nombre de candidats en apprentissage résidant a Esch en juillet 2021, par métier (ADEM).

Cette structure est similaire a celle des sections des éléves en formation professionnelle (Tableau 24 :
Répartition des éléves suivant une formation professionnelle au cours de I'année 2020/21 par section
(éléves résidant et étudiant a Esch) (MENJE)., ce qui est logique puisqu’aprés la classe de 5¢ de
I'enseignement secondaire général, les éléves peuvent choisir de continuer leur formation sous contrat
d’apprentissage. Les éléves suivant un apprentissage sont donc également inclus dans les données
sur I'éducation présentées dans la section précédente.

D’apres les responsables de 'ADEM interrogés, le marché connait une suroffre en main d’ceuvre jeune
ayant suivi des formations professionnelles dans les domaines de 'administration et du commerce, de
la vente, ou encore de la coiffure alors qu’il existe a I'inverse une pénurie dans de nombreux métiers de
lartisanat. C’est la raison pour laquelle I'apprentissage dans les métiers de l'artisanat est si souvent
porteur de réelles opportunités pour les jeunes. Lorsqu’un patron s’engage sur le long terme avec un
jeune pour le former, c’est trés souvent parce qu’il a un réel besoin de main d’ceuvre qualifiée et qu’il
souhaite pérenniser la relation de confiance créée avec le jeune en le recrutant a I'issue de son
apprentissage. C’est moins forcément le cas dans d’autres secteurs professionnels ou la main d’ceuvre
est abondante et la rotation donc plus fréquente.

L’administration communale d’Esch occupe quant a elle 29 apprentis (22 hommes et 7 femmes)
(indépendant de leur lieu de résidence). Sept d’entre eux étaient en apprentissage pour devenir maitres-



nageurs, six pour devenir agents administratifs et commerciaux, six également pour étre auxiliaires de
vie, neuf se destinaient a étre pépiniériste-paysagiste et deux a devenir informaticiens.

Nouvelles places d’apprentissage pour I'année 2020/2021

Pour I'année scolaire 2020/21, les employeurs eschois ont déclaré 71 nouvelles places sous forme de
contrat d’apprentissage. Ces chiffres ne prennent donc pas en compte les apprentissages en cours.
Ces places concernent en premier lieu les métiers de conseiller de vente, de cuisinier et d’agent
administratif et commercial (Figure 38).

Pour les métiers d’électricien, d’auxiliaire de vie, ainsi que de coiffeur, on compte relativement peu de
nouvelles places d’apprentissage déclarées par rapport au nombre de candidats actuellement en
apprentissage et pour les installateurs chauffage-sanitaire, il N’y a méme aucune nouvelle place
d’apprentissage déclarée. Il faut noter cependant que ces données ne renseignent pas sur les candidats
potentiels n’ayant pas trouvé de place d’apprentissage. Il n’est donc pas possible d’évaluer, a I'aide de
ces données, s’il y a un manque de places d’apprentissage dans certains secteurs par rapport a la
demande des candidats.

Principaux métiers des postes d'apprentissage déclarés
Année 2021
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Figure 38 : Principaux métiers des nouveaux postes d’apprentissage déclarés par des employeurs ayant leur
siege social a Esch en 2020/21 (ADEM).
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Il convient de noter que les métiers de conseiller en vente et d’agent commercial — qui sont des postes
d’apprentissage tres populaires et déclarés en grand nombre — sont peu offerts sur le marché du travail
a Esch, d’aprés le nombre de postes vacants en janvier 2021. Ce constat est souligné par le nombre
relativement élevé de demandeurs d’emploi qui exergaient un métier dans le domaine du commerce,
de la vente et de la grande distribution. Un constat semblable peut étre fait pour les apprentis en
formation d’auxiliaire de vie et de coiffeurs. Il semble donc que les employeurs recherchent davantage
une main d’ceuvre jeune et formée et que I'apprentissage peut étre une réelle opportunité pour trouver
un emploi a plus long terme dans ces domaines. Selon les représentants de ’ADEM, si les employeurs
sont satisfaits avec leurs apprentis, il est trés fréquent que ces derniers soient engagés par apreés.
L’apprentissage est un avantage considérable pour candidater sur le marché de I'emploi national,
puisqu’il est synonyme d’'une expérience reconnue, encadrée, et complétée par une formation
théorique. Il peut donc étre une véritable clef pour arriver sur le marché de I'emploi dans certains
domaines ou la concurrence est élevée.

Des perspectives pour les décrocheurs scolaires et les NEETs ?

Les personnes qui n‘ont pas terminé leur scolarité et qui ne possédent aucun dipldbme se retrouvent
souvent confrontées a un marché de I'emploi de plus en plus exigeant en terme de formations et sont
donc susceptibles de rencontrer des difficultés a trouver un emploi stable. L'initiative Jobelo proposée
par TADEM, de méme que 'Ecole nationale pour adultes, sont des exemples qui permettent de donner
une seconde chance aux personnes concernées.

Au chapitre précédent, il a été brievement énoncé qu’en 2020/21, 153 éléves habitant la ville d’Esch-
sur-Alzette ont abandonné I'école sans dipléme, selon les chiffres du Ministére de I'Education nationale,
de 'Enfance et de la Jeunesse. De plus amples informations sur cette population de décrocheurs ne
sont malheureusement pas disponibles. De méme, le ministére affirme ne pas disposer de données
communicables sur les NEETs (personnes qui ne sont pas employés et qui ne suivent ni des études, ni
des formations). Selon une étude du LISER (2017)7, les liens entre décrochage scolaire et NEETs sont
considérables ; 37% des jeunes décrocheurs interrogés se sont retrouvés dans une situation de NEET
au moins un an apres avoir arrété I'école. Or, les NEETs constituent également une population trés
hétérogéne et donc difficile a saisir et a analyser. Certains groupes sont plus vulnérables que d’autres
et tous ne souhaitent pas sortir de leur situation en trouvant un emploi®.

« Jobelo » : un exemple de programme promouvant 'emploi aupres des jeunes

Créer des perspectives d’emploi concrétes pour les décrocheurs scolaires sans dipldme et les NEETs
représente un défi énorme en matiére d’'insertion professionnelle. A cette fin, le dispositif Jobelo, déja
précédemment décrit dans le chapitre sur les mesures pour 'emploi, est particulierement important et
pertinent, de I'avis des représentants de TADEM. Aprés une bréve formation au Centre d’orientation
socio-professionnelle, les jeunes qui suivent ce dispositif peuvent faire I'expérience concréte de
différents types de métiers, ce qui peut susciter un intérét. D’apres 'ADEM, ce dispositif devrait étre

"HAURET L., 2017. Etude sur le lien entre décrochage scolaire et statut de NEET. Les rapports du LISER.
8 HAURET L., 2017. Les NEETs au Luxembourg : Une population hétérogéne. Les rapports du LISER.



poussé davantage a Esch, car il offre réellement une opportunité de remettre les jeunes en décrochage
dans une dynamique positive de désir d’'insertion sur le marché de 'emploi.

La reprise de I'éducation pour les adultes

Par ailleurs, I'Ecole nationale pour adultes (ENAD) localisée a Luxembourg-Ville, constitue une
opportunité, pour des adultes ayant interrompu leurs études, d’obtenir un dipldme ou d’accomplir une
formation pour un métier®. Il s’agit donc d’une offre pour des personnes sans dipldme de fin d’études
qui souhaitent avoir plus de leviers pour intégrer le marché de I'emploi ou pour poursuivre des études
supérieures. Les formations proposées peuvent consister a reprendre le dispositif de formation initiale,
a obtenir un diplédme de fin d’études secondaires, a acquérir un niveau de formation requis pour intégrer
d’autres formations ou a accéder a des carrieres professionnelles.

Pour I'année 2020/21, 44 habitants d’Esch-sur-Alzette étaient inscrits & I'Ecole nationale pour adultes,
dont 22 femmes et 22 hommes. Les apprenants étaient en moyenne relativement jeunes : largement
plus de la moitié d’entre eux ayant moins de 25 ans'®. 19 personnes avaient la nationalité
luxembourgeoise.

Malheureusement, les données disponibles sont lacunaires et ne permettent pas d’aller en profondeur
quant aux formations suivies. L'Ecole nationale pour adultes est une opportunité de se former a la fois
pour des Luxembourgeois ayant interrompu leurs études et pour des étrangers qui n’ont éventuellement
pas commenceé leurs études au Luxembourg et souhaitent a présent les reprendre au sein de 'ENAD.

9 Ecole nationale pour adultes (s.d.). L’éducation pour adultes [en ligne]. Consulté sur : https://www.enad.lu/notre-
ecole/education-pour-adultes/
10 Pas d'indication plus exacte possible par soucis de protection des données
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Conclusion

En dépit des limites inhérentes aux données mobilisables pour caractériser 'emploi, et a plus forte
raison en ce qui concerne le lieu précis de travail des actifs occupés (limites qui se rencontrent pour
'ensemble des communes du Luxembourg et pas uniquement pour Esch), ce rapport permet de
préciser certains éléments de maniére claire pour mieux comprendre les défis en lien avec I'optimisation
du marché de I'emploi local a Esch.

Le premier constat est celui d’'un boom de 'emploi a Esch, qui fait de la métropole du fer un pdle d’emploi
majeur contribuant autant au dynamisme économique national qu’au rayonnement international du
pays. Ce rayonnement est de plus renforcé par 'événement « Esch capitale européenne de la culture
2022 », qui met la ville sur le devant de la scéne culturelle européenne pour une année entiére.

Toutefois, ce premier constat flatteur est atténué par un second constat, qui est que si ce boom de
'emploi dans la commune profite a 'économie eschoise, notamment du fait de I'imp6t commercial
communal qui en découle, il ne profite que peu aux travailleurs Eschois. Cela est vrai d’un point de vue
quantitatif (les Eschois sont peu nombreux a profiter du gisement de I'emploi li¢ notamment au
développement de Belval), mais également d’un point de vue qualitatif (les emplois a Esch les plus
qualifiés et les plus rémunérés sont souvent pourvus par des travailleurs soit frontaliers soit provenant
d’autres communes du Grand-Duché). Ce constat est vrai pour quasiment 'ensemble des secteurs
d’activité, a I'exception notable des emplois publics, qui sont plus pourvus par des Eschois. Les
résidents actifs sont ainsi surreprésentés parmi les employés peu qualifiés, et par ailleurs ils semblent
souffrir, d’apres les données de I'assurance pension, d’une plus grande usure professionnelle qu’ailleurs
dans le pays.

Remeédier a cette inadéquation partielle entre la demande et I'offre de main d’ceuvre est bien sir un défi
extrémement complexe qui ne peut se résoudre rapidement tant I'inertie est importante, et tant les défis
en matiére d’éducation sont grands pour les jeunes qui sont nombreux a présenter un profil migratoire
les exposant a un plus grand risque d’échec scolaire. Toutefois, I'investissement dans I'éducation et la
formation professionnelle reste bien sir le meilleur moyen de favoriser une plus grande adéquation
entre le profil des habitants et le marché local de 'emploi. |l serait également possible de renforcer la
réponse locale a la demande en main d’ceuvre qualifiée des employeurs en favorisant la fixation
résidentielle, sur le territoire communal, de personnes plus qualifiées effectivement occupées a Esch
mais n’y habitant pas. Cela impliquerait toutefois de relever un certain nombre de défis, notamment par
rapport a I'offre de logements ou de places en créches et maisons-relais. Ces difficultés ont déja été
largement évoquées dans le premier rapport de I'Observatoire social d’Esch.

Au-dela de ces constats d’'une certaine inadéquation entre demande et offre de travail, ce rapport a
également permis de mettre en évidence les forces de la ville d’Esch en matiere d’emploi. En plus de
la grande attractivité professionnelle de la commune, la situation sur le front de 'emploi présente des
signes trés encourageants de reprise, aprés deux ans de crise de la COVID-19 (qui reste toujours
d’actualité). Le taux de chémage semble ainsi étre plus bas qu’avant la crise sanitaire. De méme, le
nombre d’emplois a pourvoir a de nouveau augmenté, ce qui montre que les entrepreneurs sont dans
une dynamique de développement de leurs activités.

Par ailleurs, et si les effets de la présence de I'Université sur le niveau de qualification globale des
Eschois sont encore peu perceptibles en raison de I'aspect récent de son implantation a Esch, il est
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évident que les effets a plus longs termes seront importants, ne serait-ce que parce que certains
étudiants trouveront, dans la suite de leurs études, des opportunités de travail localement. Il faut
néanmoins étre vigilant aux problématiques de gentrification que cela pourrait occasionner. En effet,
une plus grande attractivité pour une population qualifiée et/ou a fort pouvoir d’achat va souvent, sinon
toujours, de pair avec des probléemes de relégation urbaine et une certaine aliénation entre les résidents
de longue date et leur ville.

Enfin, les données du recensement de 2021 devraient prochainement permettre de venir compléter les
éléments mentionnés dans ce rapport. Elles permettront également d’apprécier de maniére plus fiable

les tendances sur les dix derniéres années, en autorisant la comparaison avec celles du précédent
recensement, en 2011.



Table des figures et tableaux

Figure 1 : Taux d’emploi par classes d’age et par sexe en 2021 (IGSS).......ccccviveeiiiiiieeiiiiiee e 20
Figure 2 : Taux d’emploi par nationalité en 2021 (IGSS). ......coiiiiiiiiiiiiee e 21
Figure 3 : Statut d’emploi des personnes occupées résidant a Esch par nationalité en 2021 (IGSS). 23
Figure 4 : Personnes employées a contrat a durée déterminée parmi tous les résidents employés par
Classes d’age €N 20271 (IGSS). ....eiiiiiiiie ittt 25
Figure 5 : Personnes employées a contrat a durée déterminée parmi tous les résidents employés par
NatioNalité €N 2021 (IGSS). ...uuuiiiiiiii it e e e e et e e e e e e e e e be e e e e e e e e sebareeaaeeeaaaaes 26
Figure 6 : Personnes employées a contrat a durée déterminée parmi tous les résidents employés par
secteurs d’activité €n 20271 (IGSS). .....eiiiiiiie e e 27
Figure 7 : Secteurs d’activité des personnes occupées résidant a Esch par nationalité en 2021 (IGSS).

Figures 8 et 9 : Comparaison entre les pyramides d’age des personnes employées résidant a Esch et
des personnes employées aupres d’'une entreprise sise a Esch au 1¢" janvier 2021 (IGSS). .............. 33
Figure 10 : Comparaison des structures par nationalité des personnes employées résidant a Esch et
des personnes employées auprées d’'une entreprise sise a Esch au 1¢" janvier 2021 (IGSS). .............. 33
Figure 11 : Comparaison de la structure par secteurs d’activité des personnes occupées résidant a Esch
et de celle des personnes employées auprés d’'une entreprise sise a Esch au 1¢" janvier 2021 (IGSS).

Figure 12 : Personnes occupées auprés d’une entreprise sise a Esch par secteurs d’activité et selon le
liceu de résidence, €N 2021 (IGSS). ....oiiiiiiiiiiiiii et e et e e e e nnaeeas 37
Figure 13 : Comparaison du salaire médian mensuel brut des personnes occupées résidant a Esch et
de celui des personnes employées auprés d’une entreprise sise a Esch en 2021 (IGSS). ................. 40
Figure 14 : Comparaison du salaire médian mensuel brut des personnes occupées résidant a Esch et
de celui des personnes employées aupres d’une entreprise sise a Esch par nationalité en 2021 (IGSS).

Figure 15 : Comparaison du salaire médian mensuel brut des personnes occupées résidant a Esch et
de celui des personnes employées auprés d’une entreprise sise a Esch par secteurs d’activité en 2021

(L3S TSRS PP 41
Figure 16 : Nombre d’employés des départements de I'administration communale d’Esch comptant au
moins dix employés en 2021 (Ville A’ ESCR). ......ccccuiiiiiii e 46
Figure 17 : Evolution du taux de chémage a Esch et au Grand-Duché du Luxembourg entre 2002 et
2021 (STATEC, 2022). ... eeeeeeeieiee ettt e ettt e e ettt e e st e e e e st e e e esaeeeeasbeeeeasbeeesansbeeesesseeeeansaeeeennsees 55
Figure 18 : Evolution du nombre de demandeurs d’emploi a Esch entre juillet 2019 et juin 2021 (ADEM).
............................................................................................................................................................... 56
Figure 19 : Taux des demandeurs d’emploi par classe d’age a Esch et au niveau national en 2021
(ADEM). <. ettt e et e e e ——— e e e e —— et e e e ———eeeah—eeeaa———eeaa—aeeeaaaaaeeeaaaraaeeaanraeeas 57
Figure 20 : Contribution relative des classes d’age au nombre de demandeurs d’emploi a Esch et au
niveau national €n 2021 (ADEM). ...t e e e e e e e e e e e aan 57
Figure 21 : Les niveaux de dipldbme des demandeurs d’emploi a Esch et au niveau national en 2021
(ADEM). ¢ ettt et e e e e et e e e e ———e e e et ——eeeaa——eeeaaah—eeeaat—eeeaaataeeeaarreeeaanraeaeannraaes 58
Figure 22 : Demandeurs d’emploi ayant un statut spécifique parmi 'ensemble des demandeurs d’emploi
résidant a Esch et comparaison au niveau national en 2021 (ADEM).........cccooiiiiiiiiiiiiiee e, 65

Figure 23 : Durée pendant laquelle les demandeurs d’emploi résidant a Esch étaient inscrits a 'TADEM
au 1¢" janvier 2021 comparée au niveau national (ADEM). .........ooiiiiiiiiiiiiie e 66

103



104

Figure 24 : Durée pendant laquelle les demandeurs d’emploi résidant a Esch n’étaient ni en emploi, ni
affectés a une mesure pour I'emploi et ni en congé de maladie ou de maternité au 1°" janvier 2021,

comparée au niveau national (ADEM). ... ... e 67
Figure 25 : Les principaux métiers des demandeurs d’emploi inscrits a '’ADEM et résidant a Esch en
20271 (ADEM). . ettt e e et — e e e e e e e e —— e e e e bee e e e nbe e e e anbeeeeanaeeeeenres 69
Figure 26 : Evolution des nouveaux postes déclarés par mois a Esch-sur-Alzette et des postes vacants
disponibles par mois a Esch-sur-Alzette de juillet 2019 a juin 2021 (ADEM). .....ccocoiiieieiiiiiiiiieeeee, 72
Figure 27 : Nature des emplois offerts déclarés a Esch-sur-Alzette au cours du mois de janvier 2021
comparée au niveau national (ADEM). .........uiiiiiiiiiiee e 73
Figure 28 : Nature des emplois offerts disponibles a Esch-sur-Alzette a la fin du mois de janvier 2021
comparée au niveau national (ADEM). ........ouiiiiii e 73
Figure 29 : Métiers liés aux nouveaux postes déclarés au cours du mois de janvier 2021 a Esch-sur-
F NP4 10 L= TSRS 75
Figure 30 : Métiers liés aux postes disponibles a la fin du mois de janvier 2021 a Esch-sur-Alzette
LN Y USROS 76
Figure 31 : Evolution du nombre de demandeurs d’emploi résidant & Esch et bénéficiant d’'une mesure
pour I'emploi de juillet 2019 & juin 2021 (ADEM). ...ovviiiii e e 82
Figure 32 : Structure par age des demandeurs d’emploi en mesures résidant a Esch en 2021, comparée
au niveau National (ADEM). ... .. ettt e e et e e e e e e e e e e e neeaae s 83
Figure 33 : Types de mesures des demandeurs d’emploi en mesures résidant a Esch en 2021,
comparés au niveau National (ADEM)..........oiiiiiiiee e s 84
Figure 34 : Nationalités des éléves résidant a Esch et des éléves qui fréquentent une école de
I'enseignement secondaire a Esch pendant I'année scolaire 2020/21 (MENJE). ........ccccceiiiiiiiiinen. 90
Figure 35 : Répartition des étudiants entre enseignement secondaire classique et général pour 'année
20207271 (MENUJE). .. ettt ettt et e e e e e e et e e e e st e e e e n s e e e e e nnbe e e e annbe e e e enbeeeeannaeeeeennees 90
Figure 36 : Types de formations suivies par les éléves fréquentant une école secondaire générale a
Esch ou résidant a Esch et fréquentant une école secondaire générale (MENJE). ..........cccccoeiiiis 92
Figure 37 : Nombre de candidats en apprentissage résidant a Esch en juillet 2021, par métier (ADEM).
............................................................................................................................................................... 96
Figure 38 : Principaux métiers des nouveaux postes d’apprentissage déclarés par des employeurs
ayant leur siége social a8 Esch en 2020/21 (ADEM). ....cooiiiiiiiiii e 97

Tableau 1: Provenance des travailleurs frontaliers depuis les 5 territoires envoyant le plus de

travailleurs frontaliers vers Esch-sur-Alzette en 2020 (ODS).......cccvviiiiieieiiiieee e 16
Tableau 2 : Taux d’activité et taux d’emploi sur la population de 20 a 64 ans en 2021 (IGSS) ........... 19
Tableau 3 : Statut de 'emploi des personnes occupées résidant a Esch en 2021 (IGSS). ................. 22
Tableau 4 : Type de contrat des personnes occupées résidant & Esch en 2021 (IGSS). .................... 24
Tableau 5 : Durée planifiée du contrat des personnes occupées résidant a Esch au 1¢" janvier 2021
(L3S OSSOSO PRSP 24
Tableau 6 : Personnes occupées résidant a Esch par secteurs d’activité en 2021 (IGSS).................. 29
Tableau 7 : Regroupement des secteurs d’activité selon les sections de la CITI Rév.4 / NACE Rév.2
(LI N I =) TSRS SPPPRRPTI 31
Tableau 8 : Détail des secteurs d’activités (Codes NACE REV.2)..........ccooiviiiiiiiieeeeiiiiieeeeee e 38

Tableau 9 : Liste des plus gros employeurs d’Esch au 1¢" janvier 2021 (STATEC et collectes LISER)43
Tableau 10 : Classes d’age des employeés de I'administration communale d’Esch en 2021 (Ville d’Esch).



Tableau 11 : Carriéres des employés de I’Administration communale d’Esch en 2021 (Ville d’Esch). 45
Tableau 12 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une pension de vieillesse anticipée en 2021 (IGSS). .... 49
Tableau 13 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une pension de vieillesse anticipée par nationalité en 2021
(2515 ) T USSR 49
Tableau 14 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une pension d’invalidité par classes d’age en 2021 (IGSS).

Tableau 15 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une pension d’invalidité par nationalité en 2021 (IGSS).52
Tableau 16 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une indemnité de chémage par sexe en 2021 (IGSS). . 60
Tableau 17 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité de chémage par classes d’dge en 2021

(IGSS). ..ottt e et e e e aa—— e e e et —— e e e et —eteeaabteeeeabaaeeeataeeeeatreeeearaeeeans 61
Tableau 18 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité de chdmage par nationalité en 2021 (IGSS).
............................................................................................................................................................... 62
Tableau 19 : Résidents d’Esch bénéficiant d’'une indemnité professionnelle d’attente par sexe en 2021
I Y PRSP 64
Tableau 20 : Résidents d’Esch bénéficiant d’une indemnité professionnelle d’attente par classes d’age
€N 20271 (ADEM). ..ttt e e e e n e e e e n e e e e e nbe e e e anaeeeeenees 64
Tableau 21 : Demandeurs d’emploi en mesures a Esch en 2021, comparé au niveau national (ADEM).
............................................................................................................................................................... 83
Tableau 22 : Répartition des éléves de I'enseignement secondaire classique par section (éléves
résidant et étudiant a Esch) au cours de 'année 2020/21 (MENJE). .......coooiiiiiiiiiiiiie e, 91
Tableau 23 : Sections des éléves des classes supérieures de I'enseignement secondaire général
(éléves résidant et étudiant a Esch au cours de 'année 2020/21) (MENJE)........cccccooiiiiiii s 93
Tableau 24 : Répartition des éléves suivant une formation professionnelle au cours de 'année 2020/21
par section (éléves résidant et étudiant @ Esch) (MENUJE).........cooiiiiiiiii e 94

Tableau 25 : Candidats en apprentissage initial et adulte résidant a Esch en 2021 (ADEM). ............. 95

105



ISBN 978-2-9199680-4-6

9782919968046

Photos © Emile Hengen
Esch-sur-Alzette, 2022



Observatoire Social
de la Ville d’Esch-sur-Alzette
2021

Esch est en train de retrouver son role de pole
d’emploi majeur et de locomotive de I'économie na-
tionale, apres I'agglomération de la capitale. Ce re-
nouveau est fondé sur une base économique plus di-
versifiée que jamais. D'ancien centre industriel, Esch
s'est hissée en quelques années au rang de nouveau
hub de I'économie de la connaissance, avec son uni-
versité et ses centres de recherche autour desquels

émerge tout un écosysteme d’entreprises innov-
antes. Toutefois, ce dynamisme ne profite encore
que relativement peu a la population eschoise, qui
présente un profil qui n'est pas toujours en adequa-
tion avec les nouveaux emplois offerts localement.

Ce rapport de I'Observatoire Social de la Ville
d’Esch-sur-Alzette permet de préciser certains éle-
ments de maniéere claire pour mieux comprendre les
défis en lien avec I'optimisation du marché de
I'emploi local a Esch.
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